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PMI TR Proje Yonetim Duinyasi Periyodik Yayin'nda reklamlarinizla yer alin.

Boylece;

- Turkiye'deki proje yonetimi
profesyonellerine ulasabilir

« Kurulusunuzu tanitabilir

+ Markanizin bilinirligini artirabilir

« Yeni baglantilar gelistirebilir ve

- Bagdlantilarinizi gliclendirebilirsiniz:

Proje Yonetim Diinyasi alaninda
basilan online ve offline dagitimi
yapilan tek dergidir

Yayinlanma Tarihleri

Proje Yonetim Dunyasi Mart - Haziran-

Eylul ve Aralik aylarinda olmak
Uzere yilda 4 kez yayinlanir:

Baski ve Dagitim

Yayin yaklasik 1500 adet basihir: Belirli kurumlarda calisan Gst ve orta diizey
yoneticilere kurye ile génderilir Ayda iki kez istanbul'da- bir kez Ankara'da ve (ic ayda
bir izmir'de yapilan PMI Tiirkiye Chapter mesleki ve kisisel gelisim etkinliklerinde
dagitihr Her yil Ankara ve istanbul'da gerceklestirilen Proje Yénetimi Zirvelerinde

ve diger bazi proje yonetimi etkinliklerinde ticretsiz dagitilir PMI Turkiye Chapter
toplumsal yayginlastirma calismalari kapsaminda- iniversiteler STK'lar 6zel ve kamu
sektori kuruluslarina yapilan ziyaretler ve sunumlarinda Ucretisiz olarak verilir-

Yayinin pdf versiyonu: PMI Turkiye Chapter web sitesinin dergiler sayfasinda
yayinlanir

(http/www-pmi-org-tr/dergilers ve Uicretsiz olarak herkes tarafindan
indirilebilir Yayinin soft hali PMI Tuirkiye Chapter sosyal medya hesaplarinda
paylasilir- Bir cok PMI TR Uyesi yayina web sitemiz araciligiyla ulasmakta

ve bazi tiyeler kendi sosyal medya hesaplarinda paylasmaktadir- Yayin-
kayith listemizdeki binlerce takip¢imize e-posta ile génderilir

PMI TR'nin Gye sayisi 800'e yaklasmis olup Ttirkiye'de 2500'tin
Gzerinde PMI sertifikali proje yoneticisi bulunmaktadir:

Proje Yonetim Diinyasi'nda reklamlarinizi vermek icin
info@pmi-orgtr adresine génderecediniz mesajlari bekliyoruz
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PMI® Turkey Chapter Adina
Bagkan
HASAN YAVUZ

hasan.yavuz@pmi.org.tr
Editor

FILIZ YILMAZ
filiz.yilmaz@pmi.org.tr
iletisim

Adres: Sanayi Mahallesi Sultan
Selim Cad. No: 67/1 34415
Kagithane, Istanbul

Telefon: +90 212 281 3752
E-posta: dergi@pmi.org.tr
Yayin Taru

PMI® Turkey Chapter’in ticretsiz, ti¢
aylik yayinidir.

Ulusal ve uluslararasi alanda
proje yonetimi ile ilgili haber ve
iceriklerden olusur.

o Her hakki saklidir.

o Yazi, fotograf ve illiistrasyonlar
izinsiz kullanilamaz, alint1
yapilamaz.

» Dergide yer alan yazilarin
ve ilanlarin sorumlulugu
sahiplerine aittir.

« Dergi igin yapilan tiim
calismalar, goniilliilik esasi
tizerinden gerceklestirilmektedir.

tasarm
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Filiz Yilmaz

Proje Yonetim Diinyasi

Editoru
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Mart 2020°'den  beri yaklasik ki
yildir bitin insanlk olarak Covid19
pandemisinin  yogunlukla fiziksel
bulas tarafiyla micadele verirken
diger yandan ruh sagligimiz Uzerinde
biraktigi tahribatlar ile de bas etmeye
cabaliyoruz. Pandemi ile birlikte
donisen is yapma bicimleri, birbirine
daha cok dokunan cekirdek aile iliskileri,
home office koordinatlarinin nerede
baslayip bitecegini belirleme, sosyal
hayati normallesme zemininde dengede
tutabilmeye calisma hi¢ olmadigr kadar
hepimizi fazlasiyla yordu. Dergimizin
yeni sayisinda bu yorgunlugu azaltmak
icin tavsiye edilen tekniklerden biri
olan Mindfullness ile tanistiracagiz
sizi. Mindfulness Temelli Stres Azaltma
Programi (MBSR) ve Mindfulness Temelli
Sefkatli Yasam (MBCL) egitmeni Guirgin
GoOkcebag ile bu sayr ile bir seriye
basliyoruz.

Tirkiye’'nin  en kokli sivil toplum
drglitlerinden  biri olan PERYON -
Tirkiye insan Yénetimi Genel Sekreteri
Ozlem Helvaci ile yaptigimiz ropértajda
pandemi ile birlikte doniisen insan
Kaynaklari'nda isveren markasi
kavraminin  artan  6nemi, c¢alisan
bagliliginin sirketler icin stratejik degeri
ve calisan baglhgr ylksek sirketlerin
ortak ozelliklerini okuyacaksiniz.

Havacilik sektoriinde proje y&netimi
streclerinin  PMBOK6'ya gore nasll
uyarlandigi ile ilgili detaylan Tirk
Havacilik Uzay Sanayii Sozlesme
Yéneticisi Verda Ozge Afsar'in yazisindan
okuyabileceksiniz.

2022 yih PMI Turkiye Baskani Hasan
Yavuz'un kaleminden etkinligi milenyum
oncesi ciddi anlamda hissedilmeye
baslayan ve son 20 yildan beri doludizgin
biyuyen Dijital Donlisim’i kurumlarin
nasil hayata gecirebilecegi, nelere
ihtiyac duyacaklari, bu alanda basarili
olmak icin neler yapmalari gerektigi
sorularinin yanitlarini  okurken Proje
Yonetimi'nin dogal bir katalizér olarak
donusime nasil liderlik ettigine sahit
olacaksiniz.

“Hastalik yoktur, hasta vardir” séylemini
her anlamda daha sk duymaya

baslayacagimiz bir gelecege dogru
ilerlerken sirketlerin Agile yontemleri
icsellestirme lizerinden verdigi
mucadele Scrum, Kanban,

SAFe, Scrum@Scale, LeSS, Nexus, Spotify,
vs yontemlerin uygulamaya gegirilme
asamasi ¢ogu zaman bir karmasa ve
kafa kansikhigina donisebiliyor. Her
sirketin dinamigi bu kadar farkli iken
standart recetelerle Agile donlsimi
tamamlamak cogu zaman bu sebeple
gerceklesemiyor. Bu noktada is yapis
sekillerini daha esnek bir form icerisinde
strdirmeye yarayan Disciplined Agile
kavramini Eren Ozdemir'in kaleminden
okuyacaksiniz.

Dergimize  katkisi ve  desteklerini
esirgemeyen Seyda Gllsener'e
tesekkdrlerimle yeni yihimizda
yeniliklere bulusmak dilegiyle , keyifli
okumalar

Filiz Yilmaz

Seyda Gilsener
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Hasan YAVUZ

MSc. PMP

PMI Turkey Chapter
Yonetim Kurulu Baskani
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Sevgili Proje Yonetimi Profesyonelleri,

PMI Tirkiye ekibi olarak, 2022 yilinin hepimize saglik, mutluluk ve basari getirmesi
dilegimizi dncelikli olarak paylasmak istiyoruz.

2022 yilinda PMI Tirkiye Chapter Bagkani olarak gorev yapacagim. Gorevi devir
aldigim 2021 yili baskani, degerli dostum Omiir Benek'e kiymetli calismalari
nedeniyle tesekkir ederim. Bu seneki organizasyonumuz 5 Baskan Yardimcisi, 19
Direktor, 10+ Proje Yoneticisi, 50+ gonlli ve asistan direktérden olusmaktadir.
Yonetim Kurulumuzda bes adet Bagkan Yardimciligi bulunmaktadir ve onlarin dagilim
asagidaki gibidir:

Etkinlikler - Sn. Oziim Oykiim Katli, Uyelik ve Géndilli Yénetimi — Sn. Gaye Onay, Ozel
Projeler -

Sn. Emrah Ozdemir, Pazarlama ve Sponsorluk — Sn. Didem Aycenk, Yonetim ve Finans
-Sn. Banu Yatagan.

2020 yilinin baslarinda girmis oldugumuz pandemi siireci ile bir bucuk yili gecen
stiredir tim etkinliklerimizi ¢evrim ici platformlarda gerceklestirme karar aldik ve
gecen sene oldugu gibi bu sene de cevrim ici platformlarda etkinliklerimiz devam
edecek. Pandemi slirecinin durumuna gore yiiz ylize aktivitelerimiz sekillenecektir.

2021 yilinda 3 farkli zirve gerceklestirdik bu zirvelerde 2000'den fazla proje yonetim
profesyoneli katildi. Bu sene de benzer zirvelerimize devam edecegiz.

2022 PMI Tirkiye Chapterimizin 15. yili... 15. Yilimiza 6zel toplumsal stirdirilebilirlik
projeleri basta olmak tizere bir cok yeni projeyi (Risk kolaylastirma grubu, kurumlarla
isbirlikleri, PMBOK 7. Stiriim’tin Trkcelestirilmesi, yeni sertifikalarin detayh anlatimlari
vs.) yapmayi planliyoruz. Amacimiz tiyelerimizi ve proje yonetimine ilgi duyanlari yeni
islerle bulusturmaktadir.

Bu sene Etkinlikler Bursa Direktorligu, PMI 4.0 ve Yayginlastirma direktorliklerimiz
faaliyete gecti. Ozellikle PMI 4.0 ekibimiz Changemakers (degisim lideri) kiiltiriniin
Ulkemizde yayillmasina 6nciilik edecekler. 5 ila 75 yas arasindaki herkesin proje
yonetimine ilgi duyabileceginizi diisliniiyoruz ve bu yonde calismalarimiz olacaktir.

Bu sene 6zellikle kurumsal tyelik stirecimizde normal tiyelerimize yapilan ¢alismalara
ek olarak aktivitelerimiz olacaktir. Eger sizde Meteksan Savunma, Kuveyt Tirk, Logo
Yazilim, Intertech, Yapi Merkezi, 1AS, Medyasoft, Turner gibi kurumlarin yaninda
kurumunuzu gérmek isterseniz, bize ulasabilirsiniz.

Her tlrll konu ve sorunuz icin info@pmi.org.tr adresi ile Sosyal Medya sayfalarindan
bize ulasmayi unutmayiniz. Bize ilettiginiz sorularinizdan sectiklerimizi bu biiltenlerde
diger Uyelerimiz ile de paylasarak bilginin hizlica yayilmasini amachyoruz.

Bir sonraki sayimizda bulusuncaya dek, saglicakla kaliniz...

Saygilarimla,
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Dusunceler Bizimle, Peki Biz

Neredeyiz?

“Dustlinceler dedikodu gibidir.” Mark Williams

Hepimizin zihni evren gibidir. Sonsuz, ugsuz
bucaksiz ve kesfedilmemis yerleri olan. Bu evren
duygular, dustinceler, anilar, hikayeler, hayaller ve
umutlarla doludur. Lakin her zaman bu duygular ve
dislinceler nege, seving, mutluluk ile ilgili degildir.
Bazen endise, korku, Gziintli de burada kendine yer
bulabilir. Mesela, “Neden ben?”, “Neden bununla
bas edemiyorum?”, “Ya basaramazsam?”, “Ya proje
yetismezse?” diislinceleri evrenin icindeki kara delige
dogru bizi cekebilir ve burada nefes alamiyormus,
boguluyormus, kayboluyormus hissiyatina
kapilabiliriz.

Bu hissiyat bazen Oyle bir hale gelir ki, zihnin icinden
gecen sesleri susturmak hatta bastirmak isteyebiliriz.
Oysa zihnimizden gecen bir seyi ya da bir duyguyu
ne kadar bastirmak istersek o kadar gticlenerek geri
gelir. Bununla ilgili ufak bir uygulama yapalim mi?

Simdi sizden iki sey isteyecegim. Oncelikli olarak
1 dakika boyunca pembe bir fil disinmemenizi
isteyecegim. Pembe bir fili disiinememek mimkiin
miydi? Simdi ise biraz 6nceki komutu birakin. Fili
distinmemeyi biraktigimizda tekrar aklimiza pembe
fil gelmeye baslyor mu? Bir 6nceki uygulama ile
karsilastirirsak yogunlugu nasil?

Peki, sizce neden bu kadar zor pembe bir fili
disinmemek? Ciunkl dusinmemeye calistigimiz
her ne ise, zihnimizden onu uzak tutabilmek icin
onunla ilgili komuta ihtiyacimiz var ve tam burada
onunla ilgili nesne zihnimize gelmeye baslamaktadir.
Bu baglamda bastirma eylemi tam tersi etki yaratir.
Hatta bunu zorladigimizda o nesne zihnimize daha
fazla gelecektir. Clinkl bir fikir zihnimizde olustuktan
sonra, onu disiinmemeye calistigimiz her seferinde
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GURCIN GOKCEBAG

biraz daha guglenir. Sigmund Freud bu duruma,
“Bilincaltimizda ‘olumsuzlama’ diye bir sey yoktur.”
seklinde cevap verir. Bu sebeple, dislince bloklama
ve pozitif olumlama gibi her yontem bizi sonucta
hiisrana ugratacak ve kendimizi daha iyi hissetmek
adina baska arayislara yoneltecektir.

Oysa, olan ne ise onunla kalmak ve zihin yapimizin
farkina varmak dusitincelerin bizim Uzerimizdeki
boguluyormus, kayboluyormus, nefes alamiyormus
ya da sikismislik hissiyatini da ortadan kaldiracaktir.
Lakin bunu yapabilmek de her zaman kolay
olmamaktadir. Clnku guniimiz diinyasinda bizler
problem ¢d6zmek tizerine aksiyon aliriz. Bu aksiyonlar
islevsel oldugu kadar bizlere zaman tasarrufu da
saglamaktadir. Ornegin, arabayla ise gitmek ya da
bir bardak su icmek gibi. Dig dlinyanin halleriyle ile
ilgili sorun ¢c6zmek faydali bir arag olabiliyor. Ancak
ayni sorun ¢ézme yontemini depresyon, kaygi, stres
vb. ya da baska bir ifade ile soyleyecek olursak icsel
stireclerimiz icin kullandigimizda fayda goremiyoruz.

Clnkld dis dinyada sorunu ¢o6zme hali hedefe
yoneliktir. Yukarida ornedini verdigimiz arabayla
ise gitmekte hedef ise gitmektir ya da bir bardak
su icmekte hedef susuzlugu gidermektir. Ancak
hissiyatimiz  s6éz konusu oldugunda isler zora
girebiliyor.  Ornegin, mutlulugu ele alalim.
Hedefimiz mutlu olmak ise “Keske mutlu olsam.”
diye dustinmeye basliyoruz. Burada ne olmaya
basliyor? Kendimizi kotu hissetmeye ve bdylece var
olan lokasyonu yani simdi ve burada olan halimizi
Umitsizlige suriiklemeye basliyor. Su anda kendimizi
mutlu olarak gérmemeye baslyoruz. Boylece kendi
yarattigimiz  zihin  propagandalarina inanmaya
basliyoruz.

Codgu zaman zihnimizdeki bu propagandalarin

P
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farkinda olmuyoruz. Olmadigimiz zaman ise evrenin
o kara deligine dogru siiriiklenmeye baslyoruz. Bu
propagandalar ile ilgili Matthew A. Killingsworth ve
DanielT.Gilbert, Harvard Universitesi'ndebirarastirma
yapmistir.  Arastirma sonucunda zihnin surekli
gecmis ya da gelecekte dislincelere, hikayelere,
anilara, hayallere gittigi ve su anda olamadigi ortaya
konulmustur (Killingsworth & Gilbert, 2010). Zihnin bu
yapisina “gezgin zihin” denilmektedir. Arastirmalar,
gezgin zihnin mutsuz zihin oldugunu belirtmektedir.
Clinkl ge¢mis ya da gelecege yonelik dislincelerin
sayisi ve icerigi konusunda mutlak bir kontrollimiiz
bulunmamaktadir.

Simdi sizleri gezgin zihin yapisi hakkinda kisa bir
egzersize davet ediyorum. Sizden 1 dakika boyunca
gozlerinizi kapatip zihninizden gecen dusiinceleri
saymanizi isteyecegim. iceriklerinden azade bir
sekilde sadece zihninizden gecen dislinceleri sayin.
1 dakika doldugunda gozlerinizi acabilirsiniz.

Zihninizden gecen duslinceler 1 ila 5 arasinda mi,
6 ila 10 arasinda mi yoksa 10'dan fazla mi? Peki hig¢
disiince ge¢medi zihnimden diyen var mi? Eger
boyle bir durum varsa su an zihnimde duslince
gecmiyor dediginiz anda da bunun bir distince
oldugunun farkina varin.

Egzersize baslamadan ©6nce aklimizdan kag¢ tane
disiince gegecedini ve bu disitncelerin iceriginin
neler olacagina yonelik bir tahmininiz var miydi?
Kugkusuz bir tahmin yapmak miimkiin degildir. Bu
zihnimizin yapist ile ilgilidir.

Mindfulness (farkindalik) tam bu noktada devreye
girmektedir. Zihnimizden gecen disiincelerian be an
gozlemlemek ve onlari sadece birer diisiince olarak
ele alabilmemizi sagliyor. Bu acidan mindfulness,
icimizde ve disimizda olan ne varsa an be an tarafsiz,
yargilamadan nazik bir sekilde gézlemlemek olarak
tanimlanmaktadir.

Peki bu neden o6nemlidir. Clinki dustincelerin,
ruhsal ve fiziksel sagligimiz Gzerinde etkili oldugu
arastirmalar ile kanitlanmistir. Lakin onlar an be
an gozlemleyerek bizim Uzerimizdeki etkilerini
degistirebiliriz. Hosa giden/ gitmeyen dusiinceler
ve duygular ile olan iliskimiz ginlik hayatimizi
etkiledigi kadar is yerinde performansimizi da
dogrudan etkilemektedir. Bu sebeple giinlik
uygulayabileceginiz kisa mindfulness pratikleri, ana
gelmenizi ve bu anin icindeki sonsuz olasiliklara
kendinizi agmanizi saglayacaktir.

Bu yazi bir serinin ilk kismidir. ikinci kismi bir sonraki
sayida ele alinacaktir.

Gurcin Gokcebag

Uluslararasi standartlarda bilimsel ve kanita
dayali Mindfulness Temelli Stres Azaltma
Programi (MBSR) ve Mindfulness Temelli
Sefkatli Yasam (MBCL) programlarinin
uluslararasi egitmeni, meditasyon

egitmeni, Google Search Inside Yourself
programinin sirketler icin uygulayicisi,
istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler

ve Siyaset Bilimi Doktora 6grencisidir. Ayni
zamanda Roketsan 'da Stratejik Analist
Uzman yardimcisi olarak gérev yapmakta ve
diizenli olarak sirkette mindfulness egitimleri
vermektedir
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OZLEM HELVACI ROPORTAJI

Merhaba Ozlem Hanim. Bize kendinizden bahseder
misiniz?

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme bélimiinden mezun
oldum. 1993 yilinda basladigim is hayati boyunca
finans, saglik, teknoloji ve STK sektorlerinde satis,
stratejik iletisim ve pazarlama, marka y&netimi,
kurumsal sosyal sorumluluk ve proje / is gelistirme
alanlarinda goérev aldim. Tirkiye’'nin en koklu sivil
toplum &rgiitii oldugunu diisiindiigiim PERYON'de
13 yil boyunca Genel Sekreterlik gorevini yurittim.
Bu gorev sirasinda, insan kaynaklari sektoriinde bilgi
derinliginin artirilmasi, mesleki gelisimin saglanmasi
ve kamu yararina politikalarin olusturulmasina
yonelik projeler ve calismalar yaptim. T.C. Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi ile yasal diizenlemeler,
uygulamadaki ihtiyaclar, is diinyasinin beklentilerine
dair aktif projeler yirtttim. Gene ayni donemlerde,
PERYON Akademi'nin, diinyanin en k&klii yetkilendir-
me kurulusu PEARSON tarafindan akredite edilme-
sini sagladim. Gérevim siiresince; “insan Kaynaklari
ve Yonetimi” alaninda, bir Avrupa, bir diinya ve 13
Turkiye kongresi gerceklestirdim. 2016 yilinda Diinya
insan Yénetimi Kongresi'nin Tiirkiye'de diizenlenme-
sine ve 42 Ulkede iletisiminin yapilmasina liderlik et-
tim. Fikrini ortaya koydugum ve modellemesini yapip,
hayata gecirilmesini sagladigim “PERYON insana De-
ger Odiilleri'nin 12. yihinda Biiytik Od(il kategorisinin,
hali hazirda 32 (lkeyi temsil eden cati dernegi EAPM
-Avrupa insan Yénetimi Dernegi tarafindan taninmasi
icin lobicilik faaliyetleri yaptim ve aktif rol Gstlendim.
Mottosu “merkezinde insan” olan O.H.D. (Organizati-
on-Human-Development) Danigsmanlik sirketi olarak,
sivil toplum kuruluglarina entelektliel sermayesini
ve bilgisini aktarmak amaciyla, bu yapilarda gonalli
ve ydnetim kadrolarinda yer aldim. SODIMER Ku-
rumsal Marka ve iletisimden Sorumlu Baskan Yar-
dimaisi, Oyunda Kal Dernegi Yonetim Kurulu Baskan
Yardimaisi, IKAMID Yénetim Kurulu Uyesi (Genclik
iletisiminden Sorumlu), CCA Degisim Mimari, TEGV
gonillist ve PWN uyesiyim. Genel olarak Devlet,
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STK ve 6zel sektdrde edindigim 25 yili asan deneyim
ve tecriibemle, kamu kurumlari iletisimi ve yonetimi,
bagimsiz yonetim kurulu tyeligi, isveren markasi, or-
ganizasyonel gelisim, insan kaynaklari, i iletisim ve et-
kinlikyonetimikonularindadanismanlikyapmaktayim.

SODIMER Kurumsal Marka ve iletisimden Sorumlu
Baskan Yardimcisi, Oyunda Kal Dernegi Yonetim Ku-
rulu Baskan Yardimaisi, IKAMID Yénetim Kurulu Uyesi
(Genclik iletisiminden Sorumlu), CCA Degisim Mimari,
TEGV goniillist ve PWN uyesidir.

Devlet, Ozel Sektor, STK Temelli Kurumsallasma, Stra-
tejik iletisim, Kamu iliskileri ve Yénetimi konusunda
25 yil askin suredir calismalar yapryorum.

Hali hazirda; bagimsiz yonetim kurulu Gyeligi, danis-
manlik, isveren markasi — i iletisim, marka konumlan-
dirma / ydnetimi, organizasyonel gelisim, kamu ileti-
simi, calisan bagliligi ve icerik yonetimi konusunda
farkli kurumlara danismanlik sunuyorum.

Ankara Universitesi Siyasi Bilgiler Fakiiltesi Isletme
Bolimi’'nden mezun olduktan sonra meslek hayatim
boyunca icinde bulundugum yapilara buyiik deger
katmaya odaklandim. 2007 - 2020 siiresi boyunca
Genel Sekreterlik gérevini yurittigim PERYON - Tiir-
kiye insan Yénetimi Dernegi'nde ekip arkadaslarimla
birlikte insan kaynaklari alaninda da 6nemli basarilara
imza attik.

Ornek vermek gerekirse gérevim siiresince; 27 kez ya-
pilan PERYON insan Yénetimi Kongresi, 2011 Avrupa
Kongre bunlardan bazilari idi. Bir Avrupa, bir diinya
ve 13 Turkiye kongresinde; kayit sayisini ylizde 85,
toplam katilimci sayisini yiizde 145 ve karliligi 2,3 kat
artirmay basardik. 2011 yilinda EAPM Avrupa insan
Yénetimi Kongresi'nin ve 2016 yilinda Diinya insan
Yonetimi Kongresi‘'nin Turkiye'de diizenlenmesine li-
derlik ettim.

Sektorde bilgi derinliginin artirilmasi, mesleki gelisim
ve dayanismanin saglanmasi ve kamu yararina politi-
kalarin olusturulmasi icin gonullilerle birlikte bilimsel
arastirma ve gelistirme projelerine ¢cok énem veriyo-
rum. Bu nedenle simdiye kadar T.C. Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhigi ile yasal diizenlemeler,
uygulamadaki ihtiyaclar, is diinyasinin beklentileri-
ne dair aktif projeler yirittum. Halen de ylritmeye
devam ediyorum. Kurumlarin iletisim ihtiyaclarina iK
perspektifinden ¢ozlimler sunuyorum.

Son dénemde giindemde olan bir¢cok calismadan
bahsettiniz. Sizden 6ncelikle isveren markasi hakkin-
da genel bilgi almak istiyoruz. Pandeminin isveren
markasina olan etkisini nedir?

ilk defa 1996 yilinda The Employer Brand kitabinin
yazari  Simon  Barrow tarafindan literatiire
kazandirilan isveren markasi terimi o zamandan bu
yana insan kaynaklari camiasinin en ¢cok 6nem verdigi
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konulardan biri. En basit anlatimi ile kurumlarin
calisanlarina sundugu fonksiyonel, ekonomik ve
psikolojik faydalarin toplami olarak ifade ediliyor.

Nitelikli is glici dustintldiglnde dnemi her gecen
glin daha da artan isveren markasi kavramin kalbin-
de ise calisana / insana verilen deger yatiyor. Yani ku-
rumlar, yonetim stireclerine cift tarafli bir pencereden
bakmayi 6greniyor. Calisanin kuruma saglayacadi fay-
da kadar, kurumun da calisanlara saglayacagi fayda
g0z 6niline alinarak tiim sirecler kurgulaniyor.

Fayda Uzerine olusturulan marka algisi da o sirketin
gelecegini temsil ediyor. Clinkdi, hem calisan adaylari,
hem de is ortaklari tim planlarini neredeyse bu algiya
bakarak yonlendiriyor. Nitekim global arastirmalara
baktigimizda da ise alim liderlerinin ylzde 59'unun
isveren markasina daha fazla yatirim yaptigini gori-
yoruz.

Yasantimizi ve tlim sektorleri derinden etkileyen pan-
demiisveren markasi kavramini daha da kiymetli hale
getirdi. Cunkd, algisini dogru kurmus, dogru anlatmis
sirketler, bu zorlu siirecten ¢ok az hasarla siyrilmayi
basardi. Dijitallesen diinyada bir kurum hakkinda fikir
sahibi olmak, sadece bir iki “tik” uzagimizda. Bu ne-
denle alginin diizgiin kurgulanmasi icin, profesyonel
yonetim danismanlarina bu konuda 6nemli 6devler
dustyor.

i iletisimden de bahseder misiniz?

ic iletisim isveren markasinin énemli ayaklarindan
biri. Zira calisanin ne istedigini anlamak ve yapilan
kurumsal uygulamalari onlarin penceresinden yine
onlara aktarmak, marka algisini kurmakta biyuk bir
onem tasiyor. Calisanlar, ortaklar, yatinmcilar, hizmet
saglayicilarin hepsi bu iletisimin bir parcasi.

insan odakli calisma anlayisinin bir yansimasi olan i¢
iletisim, kurumun sinir sistemi gibi en alttan en st
pozisyona kadar tiim calisan ve paydaslar kapsiyor.
Dogru dili olusturmak, bu dili kurum kdlttrtne yer-
lestirmek ve herkesin benimseyecegi bir yapi haline
getirmekse, biz uzmanlarin gérevi.

Bugiin tim firmalar calisan baghhgindan sikayetci. Bu
konuda nasil ilerlenebilir?

Cahsan bagliligi kurumsal strdirilebilirlik agisindan
cok kritik bir Sneme sahip. Bir yapi icinde calisanlarin
kuruma duydugu aidiyet arttik¢a, basari orani da o ka-
dar artiyor. Arastirmalar, ¢alisanlari mutlu olan sirket-
lerin rakiplerine gore ylizde 20 daha avantajli oldugu-
nu ortaya koyuyor. Bununla birlikte calisan baglilig
yuksek sirketler daha sadik bir musteri kitlesine sahip.
Kurum baglhgr yliksek olan calisanlar diger kanallarla
daha saglikli iliskiler yurutiyor. Boylelikle hizmet ka-
litesi artiyor.

Kurumlarin bu konuda basari elde etmek icin ekipleri-
ni dinlemesi, onlarin beklenti ve ihtiyaclarini iyi analiz

etmesi gerekiyor. Bunun icin de profesyonel destek
alinmasi sart. Insan kaynaklari politikasinin dogru
projelendirilmesi, calisan ihtiyaclarina odaklaniimasi
ve Ucretlendirme sisteminin adil olmasi bu konudaki
basaryi artiracak birkag ornek.

Fikir asamasindan itibaren liderlik ettigim PERYON
Odiilleri “baglilik ve isveren markasi konusunda” ciddi
bir veri saghyor aslinda. Simdiye kadar 11 kez ger-
cek-lestirdigimiz, 6dil siirecinde, tiim kategorilerde
toplam basvurularin %28 ‘i “isveren markasi ve bagl-
lik”konusunda. Oldukca yiiksek bir oran, tim sirketler
bu konuya emek, zaman ve biitce ayiriyor ve halen
gelinen noktada 6zellikle baglilik sorunu devam edi-

yor.

Belki biraz séyle bakmak lazim. Calisan baghhdr yik-

sek olan sirketlerin stratejilerinin ve siirec tasarimlari-
nin ortak noktalari nelerdir?

Bahsettigim sirketlerin projelerini okudugumda, su-
numlarini dinledigimde, ciktilarina baktigimda, goér-
diugiam ortak ozellikleri

e  Samimiyet
e Sireklilik

e  Farhliklarin yadirganmamasi

e  Calisani 6Gnemsemek

e  Calisani anlamak

Ve elbette tiim bunlari yaparken ¢alisana dogru me-
sajlari aciklikla iletmek

Kurumlarin dontstima nasil olur?

insani donistirmek 10 yil éncesinin konusu idi.
Bugiin ise dijital déniisim lizerine konusuyoruz. iK
alaninda dijital uygulamalar her gecen giin artiyor. ise
alim, performans yonetimi, yetenek yénetimi, calisan
baghhg, veri yonetimi gibi tiim siirecler dijital ortama
aktarnlarak bu kanal Gizerinden ¢oziliyor. Kurumlari
daha hizli aksiyon alabilen yapilara donustiiren dijital
iK, insan kaynaklari yénetimini de daha verimli hale
getiriyor. Bu noktada dijital iK stratejisi belirleme ko-
nusu 6ne cikiyor. Kurumlarin ihtiyaclarinin profesyo-
nellerce analiz edilmesi ve sonrasinda aksiyona gecil-
mesi kurumsal donusiimiin baslangicini olusturuyor.
Burada 6nemli olan sey su aslinda; dijital dontisiim
kaginilmaz ve gerekli. Kurumlar is streglerini acilen
dijitallestirirken, calisanlarini da bu yeni calisma diize-
nine uygun olacak sekilde “donusttirmeli” ve dondis-
mesine destek olmali. s siireclerinin stratejilerinden,
calisanlarinin ise alimdan sirket ici gelisim programla-
rina kadar, dogru tespit edilmis sirket kalttra etrafin-
da sekillendirmeli. Boylece sirketlerini kalici, verimli,
calisan bagliligi ve marka degeri ylksek hale getire-
bilirler.

Sirket kultiiriinin ve degerlerinin dogru sekilde olus-
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turulmasinin, yani bilimsel ve yapilandiriimis calis-
malarla yapilmasini, her sirecin temeli olarak goru-
yorum. Ustelik bu yapiyi dogru kurgulamaniz sirket
maliyet verimliliginizi de olumlu etkileyecektir.

Kiltiire uygun ise alim sireci ylriitmeniz, calisan sir-
kilasyonunu dustrir. Gene egitimlerinizin maliyetle-
rini dtsrdr, verimliligi yukseltir.

Aslinda kultiir ve degerleri olustururken “Sirketin Ru-
hunu” olusturuyorsunuz.

Sunun gibi dislniun, bizler sosyal cevremizi nasil
olustururuz, hangi ortamlarda kalmak isteriz ve han-
gi ortamlari terk etmeyiz? Elbette mutlu oldugumuz,
kalttrimuzun ve degerlerimizin uyumlu oldugu kisi-
lerden olusan ortamlari. Neden bu davranis sirketler-
de farkh olsun?

Yeni normalde iK departmanlari kendini nasil konum-
landirmal?

Aslinda pek ¢ok kurum pandemi ile birlikte dijital d6-
nlsimind baslatti. Bu yeni normalin konumlandir-
masi. Toplantilarin, egitimlerin, mulakatlarin, oryan-
tasyon programlarinin sanal ortamdan yapilmasina
ve evden calismaya, kisa stirede alistik. Kurumlarin
kendini konumlandiracagi nokta sanal diinya. Ancak
bu sanal diinyada dijitalin merkezine insani koymayi,
insanin ihtiyaclarini 6n planda tutmayi unutmamalar
gerekiyor.

Pandemi déneminin is diinyasina ne gibi katkilar
oldu?

Pandemi doneminde;

e  Defalarca konustugumuz “cevik-
lik, liderlik, uzaktan calisma” gibi
konularinin teoride kaldigini,
pratigimizin olmadigini gérdiik

e  Bilmedigimizi ydnetmeyi 6gren-
dik

e  Kolektif calismayi ve beraber Uret-
meyi 6grendik

e Yaptigimiziyiisleri, bilgiyi payla-
sarak cogaltmayi 6grendik

e lslerimize anlam katmanin
degerini 6grendik

o Verimlilik taniminin nasil degisti-
gini ve farklilastigini gordiik

e Uzaktan calismanin gercek anla-
mini kesfettik

e  Ortak aklin degerini 6grendik.
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e Ise alim, yetenek ydnetimi,
performans yénetimi, egitim,
calisan baglihgr gibi iK stirecleri-
nin uzaktan ve ¢evrim ici yapilabi-
lecegini 6grendik

e  Durup, analiz edip, durumsal
liderlik yapabilmeyi 6grendik

e Endnemlisi; IK'nin operasyondan
cikip, yillardir konusulan “strateji-
de” kalmasinin 6nemini 6grendik

Hep yeni bilmek” bir nevi sizin deyisiniz. Nasil hep
yeni bilebiliriz?

(zaman, durum,
Aksiyon Al

isin &zeti su aslinda; hangi dénemde olursa olsun
asagidaki dongiyt uygulamak sart;

Bu donglyu hangi slireclerde yapmak gerekir diye
disunebilirsiniz. Bircok noktada elbette ancak en ¢ok
asagidakilerde uygulamak gerekli sanki.

e  Kiltur ve degerleri tespit etmede

e sealimda

e  Egitimlerde,

e  Calisan baghhg

o letisim dilinde

e Liderlik yapisinda

e  Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinde

Hep yeni bilmek icin motivasyon ve baghhk
kaynadi olan anlam arayisini hep aklimiz-
da tutmak ve su iki soruya cevap aramak
gerekir: Burada benim icin ne var? Bu is
benim kiltlr ve degerlerime hizmet ediyor
mu? Umitsizlige striklemeye bashyor. Su
anda kendimizi mutlu olarak gérmemeye
basliyoruz. Boylece kendi yarattigimiz zihin
propagandalarina inanmaya basliyoruz.
Cogu zaman zihnimizdeki bu OZLEM .
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Caner Sahan

Bize kisaca kendinizden ve mesleki
kariyerinizden bahseder bahsedebilir
misiniz?

1983 Aydin S6ke dogumluyum. Evli ve bir
cocuk babasiyim. istanbul Universitesi
Elektrik-Elektronik Muhendisligi
boliminden 2007 yilinda mezun
olduktan sonra, kariyerime (Universite
yillarinda  yazihm  uzmani  olarak
devam ettim. Dogan Medya, Softtech
blinyesinde Yazilim Muhendisi olarak
gorev yaptim. Akabinde Sony Tirkiye
biinyesinde s Zekasi ve Veri Ambari
Uzmani olarak ¢alistim. Turkiyedeki ilk
Scrum ekibinde Scrum Takim Uyesi ve
Scrum Master rollerini tecriibe edindim.

Kariyerime askerlik hizmetimden
dolayr 2012 yilinda kisa bir ara verdim.
Askerlik hizmetimden sonra 4 sene
boyunca, NCR Tikiye buinyesinde,
Turk finans sektoriinde Profesyonel
Hizmetler Danismani olarak gorev
yaptim. Ardindan yine 4 senelik bir
zamanda, NCR ispanya biinyesinde
Madrid sehrinde retail sektord igin,
EMEA bolgesinde teknik proje y&netimi
ve cloud tabanli 6deme sistemi
danismanliginda bulundum. 2019 yilinda
ispanya’dan Hollanda’ya tasindim. NCR
Hollanda biinyesinde Kuzey Avrupa ile
ingiltere bélgesi icin bankacilik sektéri
kapsaminda teknik proje yonetimi ve
danismanligi gorevlerine devam ettim.
Su anda kariyerime Hollanda-Amerikan
istirakli Internet Of Things (loT) alaninda
form hizmeti veren paycomplete yazilim
sirketinde Senior PreSales Solution
Consultant olarak devam etmekteyim.

2 Kariyer hayatiniz boyunca
karsilastiginiz hangi durumlar sizi bu
sertifikayr almaya yonlendirdi?

Kariyer ~ hayatim  boyunca  proje
yonetiminde bircok insan profili ile
karsilastim. Edindigim gozlemlere gore
proje yonetiminin artik eski yontemler
ile  olmayacagina dair dusiincesi

olustu. Ozellikle bircok proje yénetimi
alaninda calisanlarin teknik anlamda
zayif olmalari, teknik ekipler ile iletisim
kuramamalarinin ¢ok biyik bir problem
teskil ettigini gordim. IT sektériinde
proje yonetiminde teknik olarak bilginin
ve deneyimin cok dnemli bir yer tuttugu,
her yeni misteri ve projeyle daha fazla
glin yizine ¢ikmis oldu. Aslinda bu
sertifikayr almamdaki amag¢ genis
kapsamda nasil daha iyi bir servant-
leader olabilirim sorusunun cevabini
bulmaktl.  Bununla birlikte teknik
projeleri eyleme gecirip, ekip ruhu
olusturmada kullanilan global ve gilincel
teknikleri nasil kullanabilirim idi.

Ozellikle 2021 yilinda giincellenen
sinav ve icerigi ¢cok basarili buluyorum.
Bu sertifika gercekten sizlere bircok
seyi Ogretiyor ve nasil kendinizi
glincelleyebileceginize yardimci oluyor.

3. Sinava hazirlik sirecindeki ¢alisma
sisteminizden bahseder misiniz? Hangi
kaynaklardan yararlandiniz?

Sinava yaklasik 3 aylik gunlik calisma
planm ile hazirlanmaya cahstim.
Yararlandigim  kaynaklardan  6rnek
verecek olursam; PMBOK Kitabindan ve
Udemy gibionline egitim platformundan
yararlanarak  calismalara  basladim.
ozellikle PMI'n (Project Management
Institute) tabiri ile nasil Angel Project
Manager olunur mantigini anlamak icin
caba sarf ettim. Ozellikle uzun yillar
gercek hayatta calisirken karsilastiginiz
durumlar ile sinav sorular arasinda
cok farkliliklar mevcuttu. Ciinki gercek
hayat problemeleri PMl'da &nerilen
ile benzer degildi. Bunu anlayabilmek
icin daha fazla soru 6rnekleri inceleyip
¢oziimlemeye calistim. Calisma sirem
hakkidan spesifik bilgi vermek gerekir
ise; 3 ay boyunca her giin 1 saat ayirarak
sinava hazirlandim.

4. Gelecek icin hedeflerinizi belirlemede
ve bu hedeflere ulasmada aldiginiz

etkisi hakkinda ne

sertifikanin
distuntyorsunuz?

Sertifika aslinda sizin bilgi ve birikiminizi
ne kadar glncel tuttugunuzun
bir gostergesidir.  Ozellikle global
capta konu ile ilgili ne kadar bilgili
oldugunuzun bir kanit ama sertifikanin
etkisi bir yere kadar size yardimci oluyor.
Ozellikle iletisim, duygusal zeka, liderlik
gibi konularda her zaman okuyarak ve
kendini gelistirerek ilerlenmesi gerektigi
kanaatindeyim.

Tesekkirler
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1. Biraz kendinizden bahseder misiniz?

2013 yilinda Eskisehir Osmangazi
Universitesi  Endistri  Miihendisligi
Bolimi'nden mezun oldum. Yaklasik 7
yildir makine, beyaz esya, kimya, celik,
lojistik ve IT gibi cok farkh sektdrlerde
Ar-Ge Merkezi kurulum/surdirdlebilirlik
calismalarinda bulundum. Ar-Ge proje
yonetim  ofislerinde  koordinasyon/
stire¢ yonetiminde ve TUBITAK TEYDEB/
Avrupa Birligi projeleri basta olmak
Uzere c¢ok paydash bircok projenin
koordinasyonunda calistim. Su anda
online yemek siparisi sektdriinde
faaliyet gosteren bir firmada IT ve Ar-Ge
projeleri lizerine Kidemli Ar-Ge Proje
Uzmani olarak ¢alismaktayim.

2. Kariyerinizde karsilastiginiz  hangi

durumlar sizi bu sertifikayr almaya
yonlendirdi?
Farkli sektorlerdeki ulusal/uluslararasi

destekli projelerde ve Ar-Ge
projelerinde basarili ciktilarin  dogru
proje yonetiminden gectigine bilfiil sahit
oldum. Bulundugum tim sirketlerde,
PMI'n proje yonetim standartlarini
benimseyerek sirket icerisindeki
strecleri olusturmaya ve iyilestirmeye
cahstim. PMI'in diinyadaki en iyi ydntem
ve drnekleri paylasmasi, strekli gelisimi
destekleyen yapisi sertifikayr almak
istememde en buyik sebep oldu.

2017 yihnda PMP sertifikasiicin minimum
gereksinimleri karsilayabilir deneyime
eristigimde ise istanbul Kurumsal
Gelisim’in 60 saatlik Proje Yonetimi
Sertifika Programi ve sinav hazirlik
egitimini aldim. Ancak o donemde
sinav tarihini almak icin hazir hissetmeyi
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Hazan Iscan

Erentok

beklemek gibi bir hata yaptiktan sonra
farkh oncelikler nedeniyle sinava girmeyi
erteledim.

Bu zamana kadar hep waterfall (selale)
yaklasi ile proje yonetirken, son isimde
agile (cevik) calismaya basladim. IT
sektoriindeki degisim hizi ve belirsizlik

ortaminda kamu destekli projelerde
devam eden waterfall yaklasim
beklentisi ise beni hibrit modeller

kullanmaya tesvik etti. 2021 yilinda PMP
sinavinin agile/hibrit déniisiimi ve sinav
iceriginin mevcut ihtiyaclarimi daha ¢ok
karsilayan bir yapiya gelmesi sertifika
almaya tekrar karar verme nedenim
oldu.

3. Sinava hazirlik sirecindeki ¢alisma
sisteminizden bahseder misiniz? Hangi
kaynaklari kullandiniz?

Tekrar sinava hazirlanmaya  karar
verdigimde gecmis egitim slrecimden
ve yeni sinav degisikligine yonelik
arastirmalarimdan yola ¢ikarak 3,5 aylik
bir calisma programi hazirladim ve
sinav tarihimi aldim. Bu adimin hazirlik
strecindeki tempo ve motivasyonu
korumak icin ¢ok oOnemli olduguna
inaniyorum. Tempomu hi¢ bozmadan
hafta ici aksamlari yaklasik 4 saat, hafta
sonu ise yaklasik 6-8 saat zaman ayirdim.

Gecmis editim ve calismalarim hep
waterfall yaklasim Uzerine oldugu icin
sifirdan baslamis gibi calistim. PMBOK
ile baslayip beraberinde Udemy'den
Joseph Philips'in  PMP Exam Prep
Seminar'ini izledim. Ardindan bir kere
Rita-Mulcahy 9. Baskisini bitirdim.

Soru ¢bzmeye basladigimda Cornelius

PROJE YONETIMI SERTiIFIKASYON DENEYIMLERI

Fichtner'in

Simulator’ini
oldukca distik skorlar ile basladim. Bu
durum moral bozucu olsa da hatalarin
Uzerinden gecerken sorunun aslinda

PM-Prepcast Exam
aldim. ik sinavlarimda

ne sormak istedigi, siklarin neden
yanlis veya dogru olduguna yonelik
aciklamalar ¢ok yardimci oldu.

Soru ¢O6zmeye paralel olarak sinavin
asil agirhigr agile ve hibrit oldugu icin
Andrew Ramdayal'in Udemy’deki PMI-
ACP Certification Exam Prep egitimini
aldim ve sonundaki sinavi ¢6zdiim. Bu
egitim soru c¢ozerken agile ve hibrit
sorulardaki basari oranimi cok artirdi.
Anlatimini  begendigim icin Andrew
Ramdayal'in PMP egitimini de alip
agirlikli olarak hata yaptigim konularda
egitimdeki kisa videolari glin icerisinde
her boslukta izledim. Sinav sorularini
okurken yakalanmasi gereken bakis acisi
icin bu egitimler bana ¢ok faydali oldu.

4. Gelecekteki hedeflerinizi belirlemede
ve bu hedeflere ulasmada aldiginiz
sertifikanin etkisi sizce ne olacaktir?

Kariyerimin basindan beri proje yénetimi
isimin merkezinde oldugu icin tim
diinyada kabul géren PMP sertifikasini
almak ve PMI ailesine katilmak benim
icin ¢ok kiymetliydi. Sinav hazirlik
stirecinde edindigim bilgi ve tecriibeler
isimin dinamiklerini daha iyi anlamama,
ihtiyaclara daha dogru sekilde cevap
verebilmeme ve bir Proje Yoneticisi
olarak isimi daha iyi yapabilmeme
yardimal oldu. Bundan sonraki siirecte
bu bilgi birikimi ile, kariyerimde PMP
olarak ulusal ve uluslararasi 6lcekte tim
sinirlari agabilecegime inaniyorum.



Mert Kirang

PROJE YONETIiMi SERTIFIKASYON DENEYIMLERI

1.Biraz kendinizden bahseder misiniz?

Merhaba. Oncelikle bana bu imkani
verdiginiz icin degerli PMI ailesine ¢ok
tesekkir ediyorum.

11 yildir, Tirkiye'nin en 6nde gelen

beyaz esya Ureticisi firmalarindan
birisinde calistyorum. Kariyerime
elektriksel parca tasarimcisi olarak

2010 yilinda basladim. Kariyerimdeki ilk
doénim noktasi, 2012 yilinda sirketim
blnyesinde aldigim proje yd&netimi
egitimi oldu. O dénemde yiiksek lisans
yapma niyetim vardi ve proje yonetimi
alaninda cahisma yapabilmem icin
Endustri Muihendisligi  yuksek lisans
programina katilabilecegimi 6grendim.
Tezimi de proje yoOnetimi (Uzerine
yapmak istedim. Nihayetinde yeni uriin
gelistirme projelerinde kullanilabilecek
proje yonetim metodolojileri (izerine
tez calismasi yapma imkanim oldu.
Kariyerimdeki ikinci dénim noktasi,
2016 yilinda sirket buinyesinde ilk defa
Uretilecek yeni bir Grln projesi Uriin
gelistirme ekibinde calismaya baslamam
oldu. Proje tamamlandiginda parca
tasarimcisi gérevimden ekip sorumlusu
gorevine terfi ettim. Bu pozisyonda
bir yandan operasyonel calismalari ve
bir ekibi yonetirken bir yandan da orta
Olcekli projeleri yonetmeye basladim.
Uclincii déniim noktasi ise 2021 yilinda
program  yoneticiligi  pozisyonuna
terfi etmem oldu. Bu terfi ile birlikte
yiksek Olcekli yeni Urlin projeleri ve
musteri projeleri icin proje ve program
yoneticiligine basladim. Ayni zamanda
proje yoneticisi arkadaslara mentorluk
yaplyorum.

2 Kariyerinizde
durumlar sizi
yonlendirdi?

karsilastiginiz  hangi
bu sertifikayr almaya

Bilirsiniz, bir projeyi ydnetmenin c¢ok
sayida dinamigi vardir. Biz de farkli
Grdn tiplerinin yer aldigi blyuk bir grup
sirketiz. Arastirma ve gelistirmeye biylik
bir dnem vermekle birlikte tGretim yapan
bir sirket olmamiz dolayisiyla matris
bir organizasyonuz. Bununla birlikte
benzer mdusterilerle, benzer akislar
olan projeler ydnetiyoruz. Farkli Griin
gruplarinin  proje yodneticileriyle bir
araya geldigimizde ise proje yonetim
metotlarimizda farklar tespit ettik. Bu
farklarin ortadan kaldinlmasi ve tim
birimlerde uygulanabilecek standart bir
yaklasim olmasi gerektigine karar verdik.
Tabi ki her birimin dinamiklerine uygun
terzilik (tailoring) de yapmak sartiyla.
Tabi terzilik yapabilmeniz icin dnce iyi
bir temele gereksinim duyuyorsunuz.
Her ne kadar ¢ok sayida proje yonetme
tecribemiz de olsa, global diinyada
standart yaklasimlari 6grenmenin de
bize blylk katma dederi olabilecegine
karar verdik. Ben de bu sistemi kurmak
icin sirket icinde gonulli oldum ve
bir ekip kurarak yola c¢iktik. Yolun
basindayken de globalde kabul gérmis
bir standart 6grenmek istedim. 2018
yilindaki tez ¢alismamdan da bildigim
Uzere PMI yaklasiminin bizler icin dogru
olabilecegine karar verdim. Mevcut
tecribem de PMP olmaya yettigi icin
bu sertifikayr almak icin bagvurdum.
2020 yil Aralik ayinda da sinava girerek
PMP olmaya hak kazandim. 2021 yih
itibariyle PMP sinav sistemi degisti.
Artik Cevik ve Hibrit metotla ilgili de cok
soru gelebiliyor. Ben de mevcut PMP
sertifikami desteklemek icin ek bir rozet
daha aldim. Agile-Hybrid Project Pro
Microcredential adiyla aniliyor. Bu rozeti
almis olmam da mevcut bilgi birikimimi
tekrardan test etme imkani verdi.

3.Sinava hazirhk sirecindeki c¢alisma
sisteminizden bahseder misiniz? Hangi
kaynaklari kullandiniz?

Ben sinava hazirlik sirecini de bir
proje gibi ele aldim. Oncelikle ilk
yapmaniz gereken sinav icin tarih
almak bence. Bir¢ok arkadasim tarih
almadan hazirlik asamasina gectigi
icin sinav tarihi kendilerini bir tirlG
hazir hissetmemelerine bagl olarak
stirekli otelendi. Bir yil boyunca sinava
giremeyen arkadaslarim vardi.

Bu durumu g6z 6nine alarak bir karar
verdim ve Oncelikle sinav tarihini
aldim. Boylelikle termin belirlenmis
oldu. Ben sinava girmeye Eylil basinda
karar vermistim. Kendime 3 ay hedef
verdim ve Aralik basina tarih aldim.
Bu 3 ay surecte de 6ncelikle 1 ay konu
calistm. Konulari PMBOK6, (Cevik
Uygulama Kilavuzu ve Head First PMP
kitaplarindan calistim. Soru ¢éziimlerini
ise farkli kaynaklardan yaklasik 3.000
farkli soruya bakarak gerceklestirdim.
PMP sinav haziriginda konu calismasi
icin ¢ok uzun bir sire harcamaniza
gerek yok diye dustuniyorum. Soru
tipine asina olmalisiniz ve ¢ok fazla soru
gorerek bakis acmnizi genisletmelisiniz.
Aslinda konu eksikleri de soru ¢ozllerek
gorulebiliyor. Olabildigince soru ¢oziip
eksik  oldugunuzu  disundiginiz
konulara geri donerek tekrar g6z
atmaniz  en saglikli yol. PrepCast
PMP  sinav  similatérinin  sorulan
oldukca duslndirict ve kaliteliydi.
Sinava girecek arkadaslara kesinlikle
tavsiye ediyorum. Rita Mulcahys'in ve
Christopher Scordo’nun PMP sorularini
da begenmistim. Bu sorulara bakmalari
da faydali olacaktir.

Sorular icin kendime gunlik hedef
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GOOD READS FROM PMI

Scott W. Ambler and Mark Lines

Choose Your WoW! A Disciplined
Agile Delivery Handbook for
Optimizing Your Way of Working

Hundreds of organizations around the world have already benefited from
Disciplined Agile Delivery (DAD). Disciplined Agile is the only comprehensive
toolkit for guidance on building high-performance agile teams and optimizing
your way of working (WoW). As a hybrid of all the leading agile and lean ap-
proaches, it provides hundreds of strategies to help you make better decisions
within your agile teams, balancing self-organization with the realities and
constraints of your unique enterprise context.

As the official source of knowledge on DAD, Choose Your WoW! includes
greatly improved and enhanced strategies with a revised set of goal diagrams
based on learnings from applying DAD in the field. It is an essential handbook
to help coaches and teams make better decisions in their daily work, provid-
ing a wealth of ideas for experimenting with agile and lean techniques while
providing specific guidance and trade-offs for those “it depends” questions. It
also makes a perfect study guide for Disciplined Agile certification.

Choose Your WoW!

& Tseiplined Apile Delivery Handoook
‘for Dptimizicg Your Wey of Working

-

{1 &

-

P Disciplined i
LN Agile s P

Want to learn quickly on your journey to high performance? With this handbook, you can make better decisions based on

proven, context-based strategies, leading to earlier success and better outcomes.

Project Management Institute, 2020, ISBN: 9781628256505, paperback, 445 pages, US$19.95 List Price

Scott L. Bain

The Design
Patterns
Companion

Design patterns are not
“reusable solutions” but

Mark Lines and Scott W. Ambler

Introduction to Disciplined
Agile Delivery — Second
Edition

This guide to Disciplined Agile Delivery
(DAD) provides the foundation from

instead create a rich language that developers
can use to communicate, collaborate and make
collective decisions about design.

When you study design patterns, you are

teaching yourself what a good design is and why.

Design patterns exemplify the principles and
strong practices that developers can depend on
to build high-quality solutions. Developers can
rely on these essential skills to guide their design
considerations.

Project Management Institute, 2020, ISBN:
9781628256581, paperback, 67 pages, US$14.95
List Price

which to scale agile and lean software development strategies,

enabling teams to succeed in the unique situations they face—

remembering that context counts.
With this book, you'll find out how DAD:

m Gives you the flexibility to use various approaches while covering
gaps not addressed by mainstream agile practices.

m Describes proven strategies that show how programming, design,
testing, architecture, analysis, deployment and many more as-
pects of solution delivery fit together in a streamlined whole.

= Shows you how to turn the agile software development dial all
the way up.

Project Management Institute, 2020, ISBN: 9781628256543, paperback,
99 pages, US$14.95 List Price

https://www.pmi.org/help-marketplace/books-and-pmi-logo-items-help



PM-l- ro i n i n gMPower Your Career

Trusted by 90,000+ students
to reach their certification goals.

Since 2004, PMTraining has provided students with live
online, in-person, and self-paced methods of
preparing for popular career certifications including
the Project Management Professional (PMP)®

and many more.

96% of PMTraining students would recommend
their class to others’

« The best pricing in the industry » PMP®, Agile, CAPM®, PMI-ACP®, PMI-PBA®

« Classes offered in every time zone exam prep classes and more

o Access your class from any device  « Earn PDUs and maintain your certification

¢ Perks for private groups * PM Foundation classes customized for your team
» Exam prep tools, guides, and much more

"PMI”, "PMP", "Project Management Professional (PMP)", "CAPM”, "PMI-ACP”,

"PMI-PBA", 'PMBOK™ and the PMI Authorized Training Partner Logo are

marks of Project Management Institute, Inc. Get Started tOday:
Provider is 8 member of the PMI ATP Program. PMI does not specifically T

endorse, approve, or warrant ATP's products, courses, publications, or ’\N’WWPMTra|n|ngcorni
services.

*Based on students surveyed as of June 5, 2020 1"800'581'9819
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Sozlesme Yurattcileri Icin Havacilik
Endustrisinde Proje Yonetimi

Uygulamalari

Sézle§me Yoénetimi, satin alinan Grtinin kompleksligine
gore cesitlenen bir yelpazede, tedarik ve idame faaliyetinin
vazgecilmez parcasi olan bir faaliyetler buttnidir. Bu
sebeple tedarik kararinin alinmasindan istenen kriteri
saglayan tedarikcinin secimine kadar ayri, secilen tedarikgiile
sozlesme yuritme faaliyetinin baglatiimasindan Griin/hizmet
tedariginin tamamlanmasina kadar izlenen sirec ise ayr bir
proje yonetimi seklinde ele alinmalidir.

Bu yazi sézlesme yiritiiclisii gozlyle havacilik endistrisinde
proje yonetimi uygulamalarina iliskin olarak okuyucuya
pratik bilgiler sunma amaciyla hazirlanmistir. Ayrica, Tedarikgi
firma seciminin tamamlanmasi ile baslayip Griin/hizmet
tedariginin tamamlanmasina kadar gecen siireci sentezleyen
bilgiler icermektedir. PMI'iIn bes farkli alt kategoriye ayirdigi
(baslatma-planlama-yiriitme-kontrol-kapanis) proje
yonetimi faaliyetleri, sézlesme yiritme siireclerinde de
genel olarak asagidaki sekilde uygulanmaktadir:

I.Baglatma: Proje Yonetimi icin proje beratinin imzalanmasi
ile baslatilan sire¢ sozlesme yiriticileri icin havacilhk
uygulamasinda ilgili alt sézlesmenin imzalanmasi ve sirketin
mali yonetim sistemlerine sozlesme aslinin isletilmesi ile
beraber baslatilan strectir. Bu asamadan itibaren sézlesme
yuritlicisi resmi olarak ihaleyi kazanan firma ile ilk
temaslarini gergeklestirir ve taraflar birbiriyle tanisir.

Il.Planlama: Sézlesme Hikim ve Sartlarinin eklerinden
takvim ve fiyat dagihm agacina gore yapilacak isin niteligine
gore siparis emri olusturulur, firmayla paylasilir. Teminat
mektuplariyla ilgili firmayla iletisime gecilerek avans ve kesin
teminat mektuplarinin temini gerceklestirilir ve teminat
mektuplart alicinin mali sistemlerine isletilir. Mektubun
sisteme girisini takiben avans 6demesi tamamlanir ve teknik
sartname baz alinarak siparis emrinin sartlari resmi olarak
devreye girer.

lILYUritme: Siparis emri sartlan artik bu faz itibariyle
devrededir. Bilindigi gibi Havacilik endstrisi yliksek teknoloji
ve uzun Urln gelistirme takvimlerine sahip oldugu icin Uriin
olgunlastirma surecleri belirli kilometre taslaryla takip
edilmektedir. Uriin gelistirme siirecinin oldugu her faaliyet
tipki Griin kabull gibi stireg kabuliine tabiidir. Saticinin Grinu
olgunlastirdigi her ara Uriin gelistirme kilometre tasinda
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Verda Ozge Afsar

hukim ve sartlara gore kabul faaliyeti gerceklestirir. Bu kabul
faaliyetlerine alici tarafin dogru temsilcilerinin katilmasi ve
hizmetin resmi olarak tamamlandigina dair beyana istinaden
yurtitme faaliyetinin ilgili asamasi kapatilir. Sozlesme
yuritlictsu icin iki temel kriter tGrtintin/hizmetin

tam ve eksiksiz kabultiniin saglanmasidir. Odeme faaliyetleri
kabullerin tamamlanmasina istinaden sézlesme yiruticileri
tarafindan bu asama ile beraber baslatilir. Her ne kadar
sozlesme yuritme itibariyle tedarik edilecek UGrlin/hizmet
artik belirlenmis olsa da ilgili projede tedarigi saglanacak
emtia Urln ise belirli hava platformu araytizleri icin de Griin
gelistirme faaliyeti olacadi icin bu arayizlerin saglanmasi
yeni alt tedarikgilerle tedarik sirecinin baslatiimasini
gerektirebilir. Bunun icin yeni alt tedarik firmalar secilerek
faaliyetleri baslatilabilir. Yine bu asamada urlin gelistirme
strecinde paydaslarin roli ¢cok 6nemlidir. Bu sebeple, i¢
paydaslarin tedarikgi ile gerceklestirilen toplantilara dahil
edilmesi, toplanti notlarinin ve islem maddelerinin takibinde
raporlanmasi ve onlarin geri bildirimlerinin geregi gibi isleme
alinmasi yurltme surecinin vazgecilmezlerindendir.

IV.Kontrol: S6zlesme kapsaminda Uzerinde anlasiimis teknik
sartnameye uygun Urlintin alindiginin kontroldur. Havacilik
endustrisinde sadece “ugus kritik” olarak adlandirilan Griin/
hizmet degil, tasarim gelistirme faaliyeti yapilan her siirec
belirli kanuni diizenlemelere tabiidir. Hem kalifiye olup
ticari Unvana sahip olmak, hem sertifiye olup ucus icin
elverisli olarak hava sahasina cikabilmek icin bircok uzun
ve titiz muhendislik faaliyeti takip edilmektedir. Bu sebeple,
dordiincti adim olarak adlandirilan “kontrol” mekanizmasi,
bir s6zlesme yirutlcisiinin hemen hemen tim sézlesme
isletim surecinde takmasi gereken bir yakin goézliga
gibidir. S6zlesme Yirutlictsiinin, tasarimcinin tedarikciden
gelen dogru Urin gelistirme tasarim dokimanina yorum
verdigini, dogru tasarim siireclerinin takip edildigini, yapilan
toplantilarda tedarik¢inin alinan aksiyon maddelerinin
tamamina zamaninda ve tatmin edici sekilde islem aldigini
kontrol etmesi, raporlamasi ve tim paydaslarin sirece
dahil olduguna emin olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda
sozlesme yuritlictst, kurumsal mali sistemlerde yer alan
kayitlarda 6demelerin siparis emrinde beyan edildigi sekilde



gerceklestigini teyid etmeli, dogru 6deme miadlarina
gore 6demenin yapildigini takip etmeli, teminat ve garanti
mektuplarinin  stirelerini  gegirmeden ticari faaliyetlerin
tamamlanmasi konusunda firmayla antat kalmalidir.

V.Kapanig: Sozlesme Yirlutme faaliyeti kapsaminda tim
Urtin/hizmet alimlarinin  tamamlandidi, Griinlerin  hava
platformuna sorunsuz sekilde entegre edildigi ve hava
platformun son kullanici veya misteriye satildigi, hizmetlerin
ise taahhit edildigi sekilde kabuliiniin yapilip kapatildig
noktada baska bir taahhit bulunmamasi durumunda 6deme
islemleri tamamlanir. Tamamlanan bitin faaliyetlerin
ardindan sozlesme ydlriticlst ic paydaslarla mutabik
kalarak tedarikgi ile iletisime gecer ve sistemsel olarak siparis
emri kapanisini tamamlar. Garantisi devam eden {rin/
hizmet icin s6zlesme sartlarina baglh olarak siiresi genellikle
5 ila 10 yil arasi olan Urlin takibi slreci séz konusudur.
Ancak musteriye satisi tamamlanan hava platformlar igin
platformun s6zlesme idamesi ile tim alt sistemleri idame
edilebilirlik baslidi altinda yeni bir sozlesme ile takip edilir.
Bu vesileyle s6zlesmenin resmi olarak kapanisi gerceklestirilir
ve tedarikci firmayla varsa bakiye ddemeler tamamlanarak
cercevesi ¢izilmis olan ticari faaliyet tamamlanir. Kazanilmis
dersler girisi ve tedarikci degerlendirme notlar kapanigla
beraber arsivlere ya da mevcut olmasi durumunda kurumsal
yazilimlara girilerek bilginin kurum c¢apinda yayginlasmasi
saglanir.

Bahsedilen bu siireclerin tamaminda anlatilan havacilik
endustrisine dair uygulamalar farkh sektérlerde farkh sekilde
icra edilebilir. Ancak, bu sireclerin tamami ¢ok 6nemli
olmakla beraber en cok agirlik verilmesi gereken iki baslk
“isletim” ve “kontrol” stirecleridir.

Bu sebeple tedarik¢i performasinin en cok degerlendirmeye
tabii tutuldugu ve ileride benzer alimlar icin kullanilacak
notlar, tedarik¢inin icra performansinda bu iki basliktan
stizilerek alinir.

Sonu¢ olarak, proje yodnetiminin kazandirdigi sistematik
bakis agisi tim sozlesme yuritlcilerine rehber olmakla
beraber, tim tedarik faaliyetlerinin daha verimli yiritilmesi
icin hayati 6neme sahiptir.

Turk Havacilik Uzay Sanayii — Sézlesme Yoneticisi PMI Tlrkiye
- Sosyal Medya Direktorltgu

Verda Ozge AFSAR, PMP, CCMAP (Advanced
Practitioner - IACCM)

1987 yilinda Ankara’da dogdu. Universite egitimini
Atilim Universitesi Endiistri Mithendisligi béliimiinde
tamamladiktan sonra staj yaptigi dénemde gonlini
kaptirdigi havacilik endistrisinde mezuniyet sonrasi
TUSAS - Turk Havacihk Uzay Sanayii'ne girerek
seriivenine basladi. Calisma hayatina Uretim Planlama
ve Kontrol Miihendisi olarak basladi. ilerleyen yillarda
Teknoloji isbirligi Modelleme ve Tasarm Kalite
Yoneticisi gibi cesitli rollerde calisti. 2016 yilindan beri
TUSAS' ta farkli ucak projelerinin Alt Sistem Sozlesme
Proje Yuritme ve Performans Yoneticisi olarak
gérev almaktadir. Verda Ozge AFSAR, 2020 yilinda
PMP sertifikasini, 2021 yilinda CCMAP (Contract
and Commerce Management Advance Practitioner
- |ACCM) sertifikasini aldi. Aralik 2020'den beri
PMI Tirkiye — Sosyal Medya Direktorligu altinda
calismakta ve PMI ailesinde tretmekten mutluluk

duymaktadir.
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Celebrate PMIEF’s
30th Anniversary

From 1990 to today’s thriving global network of staff and volunteers, the PMI Educational Foundation
(PMIEF) has always delivered on one core principle .. the promise to use Project Management for Social
Good®. As the philanthropic arm of PMI, the foundation impacts over 200000 youth per year,
provides valuable scholarships and resources, and partners with some of the world’s leading nonprofit
organizations to make dreams a reality for youth and communities around the globe.

Take a look at PMIEF by the Numbers then go to PMIEF.org to learn more,
watch videos and join the celebration!

FOUNDED ON 4 AUGUST GRANTS AWARDED INTRODUCED OVER
US$10.000,000+
19 9 O SINCE 2012 80 Ogo O O

YOUTH AROUND THE WORLD
TO PROJECT MANAGEMENT
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“Dijital Donusum ve Proje Yonetimi”

Dijital dontsim deyince akhmiza oncelikle bir
yaziimi alip, onu mevcut organizasyon icine
uygulamak geliyor, peki bu sdylenildigi kadar kolay
bir is mi? Buradaki bariyerler neler? Bu yazida bunu
puf noktalarini anlatiimaktadir.

Ozellikle 1990'lu yillardan sonra sayisal diinya
hayatimizda ¢ok oOnemli yer kaplamaya basladi.
Ozellikle internet ve ERP (ing. Enterprise Resource
Planning) diinyasinin is hayatina girmesiyle hayatimiz
doéniustime basladi. Sonrasinda akilli fabrikalar, akill
sehirler ve akilli evler ¢cok konusulur oldu. Makineler
nesnelerin interneti (ing. Internet of Things -
IOT) ile birbirine baglanmaya basladi. Makineler
artik bilgisayar tarafindan kontrol edilebilir hale
geldi; hatta makine 6grenmesi ve yapay zeka gibi
teknolojilerle sistemler/makineler kendi kendilerine
karar vermeye basladi. Bu tlr gelismeler Gretim ya da
hizmette hatayi azaltti, hata tespitini kolaylastirdi ve
verimliligi yukseltti. Buna ek olarak is glici alaninda
ise daha yetkin kisiler rekabet edebilir konuma geldi.
is glicti avantaji artik dijitallesmeye ayak uydurabilen
cografyalara kaymaya bagsladi. Dijitallesmenin alt
bilesenleri bugin icin siber-fiziksel sistemler, yatay
ve dikey entegrasyon, bulyuk veri, otonom robotlar,
bulut ve analitik algoritmalar, artirilmis gerceklik,
eklemeli imalat ve siber glvenlik olarak tanimlaniyor
(Yavuz, 2020).

Dijital Donltstiminde  kurumunuzun  basarih
olabilmesiicin fark (gap) analizleri yapilarak ulasiimasi
gereken hedeflerle mevcut durumun arasindaki
baglantinin kurulmasi ve bu baglanti icin gerekecek
kaynak (insan, teknoloji, para vb.) ile siire¢ tasariminin
(yalin, anlasilir siirecler ve degisime adapte olabilecek
kaltur) etkin yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada
aklimiza kurum icin en dnemli yol gosterici olarak
“Dijital Donlisiim Yol Haritasi” hazirlanmasi aklimiza
geliyor. Bu yol haritasinda kisa (0-6 ay), orta (7-24
ay) ve uzun vadede (25+ ay) neler yapilacagi kabaca
anlatilmalidir. Proje yonetimindeki yaklasan dalga
yaklasimi kullanilarak kisa vadeli projelerin detayli
kirimlari yapilmalidir. Burada proje yonetiminde hep
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Hasan Yavuz

vurguladigimiz orta ve uzun vadeli yol haritasinda
plan odakl (geleneksel proje ydnetimi), yakin
planlarda ise degisim odakli (cevik proje ydnetimi)
bir yaklasimla is ve proje ydnetimi uygulanmasi
kaynaklarin verimli kullaniimasi, pazarda rekabet
edebilmesi ve kurumun kultirinin buna etkin ayak
uydurabilmesi icin gereklidir.

Peki, Dijital donlsiim yol haritasinda neler var?
Bunlar sirketin ihtiyaclarina gdre degisebilir ama
Uriin Yasam Déngiisii (ing. Product Lifecycle
Management - PLM), Kurumsal Kaynak Yazilimi
(ing. Enterprise Resource Planning - ERP), Uretim
Yénetim Sistemi (ing. Manufacturing Execution
System - MES), Uretim Operasyon Yénetimi (ing.
Manufacturing Operation Management - MOM) gibi
yazihmlarla dikey entegrasyon; tedarikci, musteri
ve satis sonrasi hizmetler portali gibi altyapilarla da
yatay entegrasyon c¢Ozimleri, nesnelerin interneti
¢ozlimleri (IOT, 2021 verilerine goére ortalama
kisi basina 3,5 cihaz internet Uzerinden birbirine
baglanmaktadir, bu muazzam bir veri trafigi ve
entegrasyon gostergesinden birisidir.), eklemeli
imalat (3D), blockchain teknolojisi, robotik proses
otomasyonu (RPA), akilli fabrika uygulamalari, kagitsiz
ofis uygulamalar vb. gelmektedir. Bu donlsimde
veri kalitesi, buyiklugu, akis yond, glivenligi, verinin
islenmesi, veri gorsellestirmesi/analitigi ve ayrica
verinin tek dogru kaynagi (Single Source of Truth)
olgularina dikkat edilmelidir. Yukaridaki ihtiyaclar ve
yol haritalarn tanimlandiktan kurumun “Olasi Dijital
Kimlik” stireci netlestirilmistir diyebiliriz.

Peki bu dijital dontsimi yerine getirebilmek ya da
yapilan ¢alismalar hizlandirabilmek icin sirketlerin
neye ihtiyaci var?

ilk olarak dnemli kaynaklar olan insan ve sermayeye
ihtiyac bulunuyor. Bu iki bilesenin alt faktorlerine
baktigimizda ise karsimiza organizasyonel ve
teknolojik faktorler cikiyor. Bunlar sirasiyla; kurum
ici iletisim, sirketin degisim kultirtine yatkinligi,
Ust yonetim destedi, kurumun egitim duzeyi ya da
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yeni sistemler icin kurum ici farkindalk egitimleri,
is sureclerinin yeniden tasarlanmasi, kullanilacak
sistemin eski sisteme uyumu veya karmagsikhg
seklindedir. Ozellikle kurum ici iletisim, Ust yénetim
destedi, is sureglerinin yeniden tasarlanmasi (verimli
ve etkili slreclerin tasarimi) ve yazilim/donanim
karmasiklik diizeyinin, yeni sistemlerin uygulanmasi
ve sirketlerin bir sekilde dijitalize olmasinda etkili
oldugu soylenmektedir. Yonetim ile operasyon
tarafindaki sikintilar iyi tespit edilmeli ve buna gore
onlemler alinmalidir. Alman mihendislik akademisi
Acatech’in 2016 ve 2017 yillan arasinda yaptigi
calismada dijital donlisimin  yodnetilmesinde,
sirketlerin sahip olduklari kaynaklar (insan ve altyapi),
bilgi sistemleri glict, kiltlri ve organizasyon seklinin
etkili oldugu tespit edilmistir (Yavuz, 2020).

PMI (Project Management Institute) Global, 2021 yih
icerisinde PMI 4.0 stratejisini ortaya koydu burada
artik proje yonetimi ile ilgilenenlere degisim dncusi
(changemaker) olarak adlandirdi. Ozellikle 2017
yilindaki PMI 2.0 stratejisinde cevik ve dijital dontisim
vurgusu yapmakta iken yeni stratejisinde 5 ila 75
yas araligindaki herkesin proje yonetimi bir yetenek
olarak almasi gerektigini vurgulamaktadir ve 6zellikle
hizmetkar liderlik gibi kavramlar ortaya cikmistir.
Dijitallesme yonetiminde sertifikal proje yoneticileri
ve is analistlerine cok fazla ihtiya¢c duyulmaktadir.
Clinku sertifikali proje yonetimi profesyonelleri (PMP,
PMI-PBA, DAC vb.) insan, takvim, kapsam, maliyet ve
kalite yonetiminde daha basarili olabilmektedirler.
Dijital dontisim siireci de tamamen proje yonetimi
temelleri lzerinde ilerlemektedir. Ayrica, dijital
donilsiime baslamadan 6nce yetkin insan kaynagini
proje yonetim ofislerinde istihdam edip sirketinizin
hizlica bu stireci yonetmesini saglayabilirsiniz. Tabi
bunu yaparken proje yonetim ofisinde de dijital
araclar (proje yonetimi araci) kullanmayr ihmal
etmeyinizX

Kaynak

[11 Yavuz H. “Dijitallesme savunma sanayiinde
nasil uygulanabilir?”, 2020. (Link: Dijitallesme
savunma sanayiinde nasil uygulanabilir?
(savunmasanayiidergilik.com)ulasim tarihi: 3.10.2021)
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Hasan YAVUZ
MSc. PMP
PMI Turkey Chapter Yonetim Kurulu Baskani

2013 yihinda ODTU Endistri  Mihendisligi
Bolimu'nden mezun oldu. Daha sonra ROKETSAN'da
Uretim planlama miihendisi olarak calismaya baslamis
ve su anda ayni sirkette Tedarik Zinciri/Dijital Sistem
Takim Lideri olarak gérev yapmaktadir. Ayrica is
Zekasi Uygulamalari, E-fatura, ERP iyilestirme projesi
ve Kapasite Planlama ve Detay Planlama Yazilimlan
vb. BT Projelerinde is Analisti ve Proje Yoneticisi
olarak gorev yapmistir.

I1SO 9001, 14001, OHSAS 18001 ve AS 9100 alanlarinda
ic Denetci Sertifikasina sahiptir. Ayrica 2017 yilinda
Yalin Alti Sigma Yesil Kusak Sertifikasi almistir, PMP
sertifikasina sahiptir.

2013 yilindan bu yana PMI Turkiye Subesi'nde farkli
rollerde gondllu olarak calismaktadir: 2013 ve 2015
yillari arasinda Profesyonel Gelisim Aktiviteleri
Direktor Yardimcisi, Finans Direktoru (2017), Ankara
Subesi Pazarlama Direktort (2018), Ankara Subesi
Profesyonel Gelisim Aktiviteleri Direktori (2019), son
2 yildir ise Ozel projeler ve operasyonlardan sorumlu
baskan yardimcisi olarak ¢alismaktadir. 2022 yili PMI
Tirkiye Yurttme Kurulu Bagkanidir.

www.pmi.org.tr - SAYI 26 - PROJE YONETIM DUNYASI



Guiding
Change

Michal
Mitlanski, PMP

TITLE: Chief project officer

ORGANIZATION: Dun &
Bradstreet Israel and CIAL
(Latin America)

LOCATION: Tel Aviv, Israel
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ichal Mitlanski stepped into
her position in March 2020,
just as COVID-19 circled the
globe. The virus made her new
ole—the first of its kind at
the global data analytics and business information
solutions firm—all the more complex. She had to
get up to speed with the organization and its devel-
opment teams right as they shifted to virtual work,
then spearheaded a mountain of simultaneous
change initiatives—all while the organization is in
the process of launching a digital platform.

What led to the creation of your role?
The leadership team at D&B Israel and Latin

America wanted to lead the organization to new
heights in the data-driven solutions it provides its
clients. To do that, they needed to reorganize the
way the organization was working. They wanted

a chief project officer to implement a portfolio of
programs as well as project management processes,
and to influence and accelerate a cultural and
behavioral shift.

What did project execution look like before?
Everyone did what they thought was right. They
worked according to their own ways of thinking,
their own knowledge and vision. They worked very
hard—DA&aB Israel has 60 years of success. But there
was no project methodology across the company.
‘The projects were not aligned with the strategy,

ILLUSTRATION BY CATERINA ZACUTTI



| write down any decisions made in our meetings,

create tasks based on them, and then follow up

again and again to make sure we're all aligned. It
takes time and patience.

and the strategy was not entirely clear. And the
company was not prioritizing its projects properly.
If Latin America needed a project, there was no
one to first make sure Israel wasn't already working
on the same project, to avoid duplication of work.

How have you changed that?

I developed policies, procedures and tools to
execute projects aligned with our organizational
strategy. I've introduced ROI analysis, budget plan-
ning, scope of work—things that didn't happen
here before. This all required a crystal-clear under-
standing of our vision and roadmap so we can pri-
oritize initiatives properly. Now, we're much more
aligned. Our development teams work together as
one, rather than having different teams doing dif-
ferent things.

What have these changes meant for your proj-
ect delivery?

We used to work with waterfall, and our develop-
ment teams catered a lot to daily issues. That kept
us from having targets and executing projects that
met them. We changed to agile, and we put in
place project management tools so we understand
our sprints, backlog, resources and where we need
to focus. Now our people define their project goals
and have proper schedules and budgets in place.

How has the pandemic affected your projects?
During COVID-19, we have had to make tough
decisions about whether to continue, sideline, kill or
reduce the budgets of certain projects that we might

have already invested time and money in. We were
able to keep our entire workforce, which was great,
but some of our investrments in new systems or
equipment had to be pushed off until after the pan-
demic. Also, we only have a few project managers;
we plan to add more, but for now that’s on hold.

How do you secure buy-in for so much change?
It's not easy. We work across different cultures
and time zones, and motivating people through
video meetings and keeping everyone focused

on the same target can be difficult. And because
I joined the company during the pandemic, I
haven't even met some of my team members in
person, so building relationships can be challeng-
ing. So, I work with their managers a lot. I write
down any decisions made in our meetings, create
tasks based on them, and then follow up again
and again to make sure we're all aligned. It takes
time and patience. We're slowly seeing progress
and success.

Can you describe that success with a specific
project?

In 2020, we embarked on a customer-facing digi-
tal transformation project. Previously, our sales
representatives approached existing or potential
customers through face-to-face meetings. COVID-
19 accelerated the need to provide our services
through an online platform. So, this project will
create e-commerce capabilities, and we'll provide
software as a service for the first time. It’s a huge
transformation. pM
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Small Talk

What's the one skill
every project manager
should have?
Relationship building. A
great project manager
should know how to
motivate any type

of person to deliver
results.

What do you wish
you'd known at the
start of your career?
I'm a workaholic and

| love it, but | wish I'd
known how to relax a
bit more.

If not your current
profession, what else
would you do?

My passions are travel
and photography. My
kids laugh because

| treat every trip we
take like a project that
| manage. Friends say
| should be a travel
agent.
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Straight and Narrow

We asked the project management community: How do you correct bad habits on the team?

NOTHING PERSONAL
‘ ‘ I've seen otherwise great project teams
waste precious time on internal arguments.
A team member might take productive feedback
as a personal issue, instead of considering it an
opportunity to improve his or her work—and that
ultimately compromises the project as a whole. To
keep things on track, they should listen carefully
to each party's position and focus on the behav-
iors and facts—not on personalities. Conflict
management training could also be provided to
the team in order to prevent those behaviors in
the first place.”
—Marcelo Creimer, PMP, internet of things and blockchain

project manager, eZly Tecnologia, Sio Paulo, Brazil

TICKING THE BOXES
‘ We juggle many things under pressure,
so it can be easy to not scrutinize the
details before submitting work for internal
review. [ created a production checklist to
ensure quality when updating or creating a new
webpage. New team members are required to
submit a completed checklist as part of the pro-
duction process until they learn the ropes. And
more seasoned team members can use itasa
guide as needed.”
—Deirdre Spencer, PMP, senior digital experience project

manager, Simpson Strong-Tie, Pleasanton, California, USA

SHOW YOUR CARDS

‘ Software teams tend to fall into the ‘show
it only when it's ready’ trap. But there is

no bigger mistake than building something right

that should have never been built at all. I've helped

teams break this habit by baking in frequent demos

with key stakeholders as part of the plan. This

improves stakeholder and team confidence, high-

lights key dependencies and risks, and helps secure

timely feedback.”

—Venkatraman Lakshminarayanan, PMI-ACP, PMI-RMP,

PMP, associate director, projects, Cognizant, Abu Dhabi,

United Arab Emirates

n PROJE YONETIM DUNYASI - SAYI 26 - www.pmi.org.tr

GREATER GOOD
‘ ‘ I often see teams working in autopilot,
executing tasks but forgetting the main
purpose or the final objective. To sustain awareness
amid complexity, [ try to bring a different dimension
of purpose to each team meeting: for whom or why
we're working on the project, how people will benefit
from it or what we can learn from it. Reminders of
our purpose bring meaning to the work and insti-
gate curiosity, and it gives team members a sense
that they are part of something bigger.”
—Mariana Ladeira de Azevedo, PMP, people manager,

Avanti E-Commerce, Florianépolis, Brazil

VOICE OF REASON
‘ ‘ Team members can slip into making

assumptions during project execution or

making decisions without first verifying with the
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All for One

Building a cohesive team is one way to reduce bad habits.

of U.S. employees say
working on teams is
difficult due to differ-

ent working styles. 3
say it's more difficult to
work cross-functionally
than with other teams in
their own department.

Source: fhe Future of Te

product owner. To keep things aligned, I ensure

the team doesn't forget key stakeholders during our
planning sessions, and I question the validation
that has taken place around key features in develop-
ment. Just starting the discussion about crossing

all of our t's and dotting every i helps to ensure the
team is delivering intended value and meeting all
requirements.”

—Emily Hannon-Luijbregts, PMP, project manager, Siemens
Digital Industries Software, Breda, the Netherlands

@i@ﬁ
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agree that high-performing
teams share constructive
feedback and commit to
continuous improvement.

Skills Check

i The top five essential team

skills, according to project
leaders:
believe company-wide goal
alignment is paramount
to success—yet more than
half of employees have
partial to zero visibility into
other teams' goals.

1. Collaborative leadership

2. Empathy for the voice of the
customer

3. Risk management
4. Innovative mindset

5. Methodology or framework
governance

! & U h-mrh!
|Repm:fmmw“s?‘em Today, PMI, 2020]

|ouice o tha Prag

k: 2020 Reflektive Trends Report, Reflektive, 2019] |

SHARED VISION

e

might only care about the work that relates to

Dividing project work into groups can
take a toll on the team spirit. Each group

them—for instance, the electrical group is only
interested in delivering on the electrical scope.
The project manager needs to communicate

“When each
group respects
the roles and
responsibilities
of the others,
it helps to
minimize risks,
rework and
poor-quality

effectively with the entire team, sharing the con-
cerns of each group and highlighting the impor-
tance of team synergy to project delivery. When
each group respects the roles and responsibilities
of the others, it helps to minimize risks, rework
and poor-quality products. It's like a soccer
team: If they win, they win together, and if they
lose, they lose together.”

—Ramy Kassem, PMP, quality, occupational health and

safety, and environmental lead auditor, Vertiv, Melbourne,

Nt products. It’s

PAINT THE BIG PICTURE like a soccer

‘ Teams can lose the balance between the tearn: If u |eu
urgent issues of the day and the product win, theg Wwin

strategy, as well as the team'’s continuous improve- together" and if
they lose, they

lose together.”

ment, To reset, I'll create reminders to talk about
the product strategy with management. Remind-
ing ourselves of our goals is a natural next step to
analyzing how to improve our processes and fix—
instead of normalizing—any pain points on the
team. Promoting a culture of iterative development,
not just for the product but also for processes, is
key. We need to constantly check our framework to
see if it's taking us in the direction we want—and
adjust accordingly.”

—Maria José Romo Cotera, project coordinator, Lautspre-

cher Teufel, Berlin, Germany
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»

'm a recent graduate looking for a proj-
ect role, but it’s been a demoralizing

Entry-Level:
» search. How can I improve my chances?
Whether you're a recent graduate or
Untangled seeking a change in project work, competition

for entry-level roles has always been fierce—and

Widening the search for your first prgje(;t the global pandemic has only made it more chal-
management role, taking astep up and lenging. But let’s take a deep breath and map out
building business analysis skills. the gptions.

. Assistant-level project manager roles exist, but
By Lindsay Scott other types of project roles might make better post-
graduate entry positions: roles in planning, such as
project planners and controllers; roles in analytics
and insights, such as project and data analysts; or
finance roles, such as project accountants and con-
trollers. There are also opportunities to help with

governance and oversight.

PROJE YONETIM DUNYASI - SAYI 26 - www.pmi.org.tr



MONZEMMACHI / ISTOCK / GETTY IMAGES PLUS

Landing that first role is rarely easy. Part
of the journey is showing resilience—the
ability to bounce back after the many
applications, tests and interviews.

Certain industries and types of organizations
are more likely to need entry-level project workers,
particularly those who have a master’s degree in
sectors such as aerospace, engineering, construc-
tion, financial services and management consultan-
cies. Sometimes, you just need to cast a wide net.

Landing that first role is rarely easy. Part of
the journey is showing resilience—the ability to
bounce back after the many applications, tests and
interviews. One way to stay both grounded and
motivated is to seek out alternative employment
while maintaining your search for a project role. At
the very least, having any office-based role can help
you build people skills and establish a reputation
for getting tasks done—two desirable qualities for
any project role.

The big picture? Look beyond “project manager”
titles to get your foot in the door and jump-start a

Career.

I want to step up from project manager toa
senior project manager position. How can I
make it happen?

You have two options: Earn an internal promotion
or look externally for a new position. Each option
requires different tacties.

The key to seeking an internal promotion is
knowing what opportunities exist. If there are big-
ger, riskier projects available, you will need to work
on building the case for why you are the right person
to take on the task. Yet, it's often easier to take that
step up by looking outside your current organiza-
tion. You are less likely to experience job-blockers—
people who have a firm grip on the position you
want and don’t appear to be leaving anytime soon.

But not all external roles are equal. One organi-
zation'’s idea of a senior project manager is different
from another’s definition. You have to be sure of
what you want that senior role to look like. Do you
simply desire a bigger paycheck, while the nuances

in responsibilities and expectations among possible
roles don't matter? Or are you looking to tackle
bigger, higher-profile projects? Are you willing or
eager to work within programs?

Having a clear idea makes it easier to refine your
search and build your case. Then, update and tailor
your résumé or CV to include compelling stories
that highlight key experiences and demonstrate an
ability to take on more responsibility. Such clarity
also helps you identify professional strengths and
weaknesses—an exercise that can help you develop
a plan to address skills gaps or show hiring manag-
ers how you fit in a new role.

My new role requires me to take on business
analysis, too. I've only been a project manager,
so how can I add new skills quickly?

First and foremost, it's okay to learn as you go. The
person who hired you must be aware that you lack
experience as a business analyst, but they likely
spotted something from your background that
shows—with the right support and guidance—you
will excel in the role.

To build new skills, check out the PMI Profes-
sional in Business Analysis (PMI-PBA)" certifica-
tion. Among many other things, it can help you
learn how to work with stakeholders to define
requirements and drive intended business out-
comes. You should also seek out professional net-
working groups devoted to business analysis.

Bottom line: Embrace the opportunity to learn.
The hybrid business analyst and project manager
role is becoming quite common, and it will help
you build strategic insights. It's a great opportunity
that could give you a competitive advantage over
other project professionals in the future. pM

Lindsay Scott is the director of program and
project management recruitment at Arras People
in London, England.
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Pro Tip:
Tailor
Your Title

Make sure the title
on the personal
summary area

of your résumé
aligns with the role
you're applying
for. Otherwise,
you're signaling

a mismatch. For
instance, if you're
applying for a role
at a construction
firm but your bio
says "IT project
manager,” change
it to “project man-
ager” or “project
leader.” Don’t
overembellish:
Just adapt the title
accurately.

Have a career
question for Lindsay
Scott? Email



Disciplined Agile:

Framework'lerden Oteye

Gidebilmek

P)¢ Disciplined

XN Agile

Yazima baslamadan once; bu yazimda oncelikle
nelerden bahsetmeyecedime deginmek istiyorum.
Bu yazimda Scrum, Kanban, SaFE gibi yontemleri
overek anlatmayacagim. Cevik olmanin “doing agile”
ile pratiklerin uygulanmasi, “being agile” ile deger
ve prensiplerin benimsenmesi oldugunu uzun uzun
aciklamayacagim. “Cevik olalim, pozitif olalim, insana
deger verelim, cevik liderler yetistirelim” gibi, sadece
soylemde kolay climleler kurmayacagim. Bu konulari
artik her platformda, her ortamda sik sik duymaya
basladigimizi ve etkisini yitirdigini dustiniyorum.
Neden etkisini yitirdi biraz daha bilgi vereyim:

2017 yihndayapilan bir arastirmada Agile yontemlerin
% 7 -12 arasinda ortalama uretkenligi arttirdig,
Olceklendirilmis agile yontemlerde ise bu oranin %
3ila 5 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma
sonucuna gore su soruyu sorabilir miyiz: Scrum vaat
ettigi 4 kat hizlanmayi saglhyor mu?

2001 yilinda agile manifestonun yayinlanmasi
sonrasinda sirketlerin dijitallesmeye verdigi 6nem de
bir tetikleyici olunca bircok sirket cevik dontistimlerini
IT departmanlarindan baslatarak, sirketin  tim
departmanlarina yayginlastirmaya basladi. “Software
is eating the world” s6ziiniin “The World is software”
olarak degistigi glnimizde organizasyonlarin
popliler olan Cevik yaklasimlari (Scrum, Kanban,
Spotify, SaFE vb.) kullanma orani da giderek artti.
Peki; Cevik manifestonun yayinlanmasinin ardindan
20 yil ge¢mis olmasina ragmen vaat edilen biyiik
iyilesmeden neden hala saglanamiyor? Sirketlerin bu
konuda kafasi neden hala karisik?

Gelin bu konuyu biraz daha derinlestirelim. Bir¢ok
sirket poptler yontemlerin rlzgarina kapilmis,
onlara vaat edilen hizlara uzun donisiim cabalan
sonrasinda ulagamasalar bile yeni yollar aramaya
gitmiglerdir. Scrum gibi yaklasimlarin sadece takim
icin ¢6zUmU adreslemesinden sonra birden c¢ok
takimin, organizasyonun tamaminin cevik olma
ihtiyaciyla birlikte 6lceklendirilmis cevik yontemler
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Eren Ozdemir

ortaya ¢ikmis ve popllerlesmistir. Sirketler careyi
Scrum@Scale, SaFE, LeSS, Nexus, Spotify gibi
bircok o6lceklendirilmis yontemleri uygulamada
aramigslardir. Fakat bu yéntemler de heniiz basarisini
kanitlayamamistir. Basarisizligi sorgulamadan 6nce
gelin sirketlerin neden bu yodntemlere bu kadar
yogunlastigina bakalim.

Scrum, gibi yaklasimlarin basarisi kanitlanmamis olsa
da bu kadar popiiler olmasinin 2 ana sebebi var:

1) “For every problem there is a solution
that is simple, neat—and wrong!” Evet... Basit
¢ozlimleri anlamamiz ve uygulamak kolay geliyor.
Scrum guide’in son versiyonu 13 sayfa. Basit, kolay
ve anlasilabilir. 3 rol, ritteller ve eserlerden olusuyor.
Guide icerisinde de yazdigi gibi: basit, anlamasi kolay
ama ustaca ydnetmesi zor. Peki “Sadece ustaca
yonetmesi zor oldugu icin mi uygulayan bircok
sirket 4 kat hizi elde edemiyor?” kendinize sormanizi
istiyorum.

2) “When all you have is a Hammer,
everything looks like a Nail” Elinizde sadece ceki¢
varsa evet her seyi bir civi gibi gorebilirsiniz. Buna
“Einstellung etkisi” deniliyor. Einstellung; mekanize
bir zihin durumunun gelisimidir. Einstellung etkisi,
yeni problemler ¢ozerken ©nceki deneyimlerinizin
olumsuz etkisidir. Einstellung, sorunu c¢6zmek
icin daha iyi ve daha uygun ydntemler mevcut
olsa bile belirli bir sorunu belirli bir sekilde ¢6zme
yatkinhigimiza atifta bulunur. Yani eger sadece
Scrum, SaFE gibi ydntemleri biliyorsaniz, her sorunun
¢6zUmUnU burada aramaniz normaldir.

Bu 2 maddeyi Cevik yaklasimlar ile bagladigimizda,
zihnimiz bu basit ve kolay olan ydntemleri
ogrendigimizde, deneyimimizi de bu ydntemler
Gzerine kurdugumuzda bize her sorunu bu
yontemlerle ¢cOzebilecegimiz yanilsamasina
dustrebilir. Peki o zaman ne yapmamiz lazim?
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Surekli iyilestirme, PUKO déngiisiine bir bakalim.
Surekli iyilestirme icin sirketimizin cevik olmasinin
onlindeki engelleri tespit edip, bu engelleri ortadan
kaldirmayi deneyecek aksiyonlar alip, basarih
olanlari devam ettirip iyilestirmek, basarisiz olanlari
ise 6grenmek ve uygulamayr birakmak gerekir.
Popiiler olan yéntemleri (Scrum, SaFE, Spotify gibi)
bu dongliye koydugumuzda, bize sirketimizin
problemlerini tespit etmeden dogrudan c¢oziime
qotirmuyor mu?

Problemi
Tanimla

Coziim
alternatiflerini
gelistir

Goziimleri
uygula

Coziimiin
bagarisini olg

Basarisiz
gozimden
vazges

—

Ogrendigini
paylag

O zaman konuya yanlis yerden baslamiyor muyuz?
Diyelim ki, problemleri tanimlama ile basladik,
¢oziimleri uygulama kisminda hep ayni ¢ozimleri
uygulamiyor muyuz?

Gelin biraz da Cevik manifesto ve Scrum icerisindeki
1-2 bosluktan bahsedelim. Cevik manifestonun
yarattigi devrim, dncelikle yaziim sonra diger tim
is yapis sekillerine getirdigi katkidan dolayr imzasi
olan herkese tesekkiir etmek gerekiyor. Fakat bu
manifestoyu bir kutsal kitap olarak da gérmemeliyiz.
Degismesi gereken her sey gibi manifestonun da
degismesi gereken alanlari tabi ki var. Ornegin; cevik
manifestonun 3. Prensibi:

“Calisan yazihm, tercihen kisa zaman araliklari
belirlenerek birka¢ haftada ya da birka¢ ayda bir
dizenli olarak misteriye sunulmahdir.”

Glnlmuzde baz yazihmlarda birka¢ hafta degil,
glinlik, saatlik hatta daha kisa periyotlarda da ¢alisan
yazilim teslim ihtiyaci vardir.

Manifesto blyik oranda yazilim gelistirme dlinyasini
kapsamaktadir fakat sirketlerin cevik doéntsiumleri
yazilimi degil tim organizasyonun doénusimini
kapsamaktadir.

Scrum’ da sadece 3 rol bulunmaktadir. Fakat blyik
bir yazihm Urtninin bir pargasi ile ilgilenen bir
takim icin bir mimari role ihtiya¢c yok mudur? Bircok
organizasyonda, birden fazla takimin ayni Griin
Uzerinde calstigi durumlarda mimari konularda
sorunlar yasaniyor. Bu rollin takim Uyeleri icerisinde
olmasi yeterli midir, dogrudan atanmis bir
Architecture Owner olmasi daha dogru olmaz mi?
Yandaki gorsel bu sorunun yanitini sizin vermenize
yardimci olacaktir.

Great product
with great quality,
but it takes too long

Build the Build the
right product A product right
Product Architecture

Ouiner Owner
Pnnr-qugl'mr Wrong product
product delivered delivered

quickly to stakeholders

Build the
product fast

Bu kadar bilgi verdikten sonra; “Peki nasil Cevik
olacagiz? ” sorusunun cevabini vermem gerekiyor.
Organizasyonlarin  bu kadar karmasik oldugu
durumlarda cevik dontsimler icin bir formdil
veremeyecegimi / vermenin dogru olmadigini
yukaridaki yazimdan anlamissinizdir. O zaman ne
yapacagiz?

Disciplined Agile bu konuda bize yol gosteren bir
arac kiti sunuyor. Bu arag kitinin diger yontemlerden
farki ne?

Oncelikle diger vyaklasimlar gibi bir cerceve
sunmuyor. Tum bu yaklasimlarin birlesiminden
olusan secenekleri size sunuyor. Her kompleks
problemin tek bir ¢6ziim yolu yoktur. Her sirket
hatta her takim benzersizdir. Her takimin benzersiz
oldugu bir durumda, takimin sorunlarinin ¢é6zimu
icin seceneklerinin olmasi gerekir. Disciplined Agile
takimlarin ve sirketin ceviklik konusunda ihtiyaclarini
karsilamalari icin onlara bir alet cantasi icerisinde
secenekler sunuyor. Takimlarin karsilastigi sorunlar
icin alternatifler arasindan en uygun olani se¢mesini
saglyor. Takimlari sadece max. 1 ay slren sprint
yaklagimiile hareket etmeleri konusunda kisitlamiyor,
6 farkl yasam dongus ile en uygun olani segmelerini
saghyor. is yapis sekillerinin standartlastirilip
Onlerine getirilmesini degil, takimin is yapis sekli
konusunda kendisinin se¢gmesini ve uzmanlasmasini
saghyor. Sadece IT donlistiimlerini degil, Enterprise
doénusimlerindebitliinsel tamamlanmasikonusunda
rehberlik ediyor.
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Ozet olarak; Cevik déniisiimlere neden ihtiyacimiz
oldugunu artik sorgulamiyoruz, ihtiyacin farkindayiz.
Nasil yapmamiz gerektigi konusunda buyilk soru
isaretleri var. Popller modelleri kopyaliyoruz fakat
bu yoéntemleri gelistiren firmalarin doénlsumleri
icin harcadigi yillan sorgulamiyoruz. Déntstmleri
sadece birka¢ uygulamayi hayata gecirmekten ibaret
saniyoruz. Doktorun her hastaya aspirin vermesi
gibi her hastaya ayni ilaci vermek gecici bir iyilesme
hissi uyandirir. Cevik dontstumler rekabet ortaminda
sirketlerin hayatta kalabilmesi icin bitmeyen surekli
iyilestirmelerdir. Scrum, Kanban, SaFE gibi yaklasimlar
baslangic icin iyi olabilir fakat kendi yolumuzu ve
is yapis seklimizi gelistirdigimizde, yani cercevenin
disina ¢iktigimizda basariyi elde edebiliriz.

NOT: Bazi terimleri orijinalligi bozulmamasi
icin Ingilizce biraktim. Bu yazimda amacm; sizi
Ceviklik konusunda gelinen durumla ilgili sizi biraz
disindirmek ve Disciplined Agile konusunda
farkindalk yaratmakti. Bir sonraki yazima kadar
Disciplined Agile konusunda daha detayh bilgiye
bu linkten ulasabilirsiniz: https://www.pmi.org/
disciplined-agile

Herkesin ceviklik yolculugunda buyik basarilar elde
etmesi dilegiyle...
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Organizasyonel Cevik Donusiim, Proje Yonetimi ve
IT Sure¢ Yonetimi konular Uzerine ¢alsmaktadir.
Startup, orta ve biyuk 6lcekli firmalarda gorev alarak
Geleneksel ve Cevik yontemlerle hem buyik capli
projeler yonetmis hem de bulundugu firmalarda
proje yonetim sureclerinin tasarlanmasi ve cevik
donusimlerin baslatiimasina katki saglamistir.

"Proje Yonetimi” ve "Agile Donlisiim: Organizasyonel
Cevik Dénustimler icin 5 Onemli Adim” isimli
kitaplarin yazandir.

PMI Value Stream Consultant Community’ de
diinyada organizasyonel cevik donisiimlere katki
saglamak icin calismalar yapmaktadir.

Suanda LC Waikiki CEO Strateji ve Dénlistim ofisi ve
ALL4AGILE Danismanlik firmasinda Organizasyonel
Cevik Donustmler (zerine c¢alismaktadir. Ayrica
Kanada’ da bulunan Clubagile egitim ve danismanlik
firmasinda Disciplined Agile egitimlerini global
siniflar Gzerinden vermektedir.

DAVSC (DA Value Stream Consultant), SAFE Program
Consultant (SPC), SAFe Agilist (SA), Certified Scrum@
Scale Practitioner, DASSM (DA Senior Scrum Master),
PSM, PSPO, PAL, ITIL sertifikalari da bulunmaktadir.
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